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DATOS GENERALES.

Nombre del proyecto: "Fomento de la economia social a través de iniciativas emprendedoras,
para los colectivos de jovenes y mujeres en la Comuna de Taouz. Provincia de Errachida.
Marruecos"

Numero de expediente: 1065/2013
Entidad ejecutora: Jarit, Asociacion Civil

Financiador: Generalitat Valenciana. Conselleria de Trasparencia, Responsabilidad Social,
Participacion y Cooperacion

Fecha inicio: 1 de octubre de 2014

Fecha fin: 30 Marzo 2016

Duracion: 18 meses

Fecha fin presentacion informe final: 15 agosto 2016
Generalitat Valenciana: 55.335 € (80 % del coste total)
Entidad solicitante y socio local: 13.800 € (20% coste total)
Intereses generados cuenta bancaria: 13,96 €

Coste total del proyecto: 69.148,96 €

Fechas realizacion informe final evaluacion: Junio, Julio y Agosto 2016
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1. INTRODUCCION.

1.1 ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA EVALUACION.

La intervencion objeto de evaluacion corresponde al proyecto financiado mediante RESOLUCION de
25 de noviembre de 2013, de la Consellera de Bienestar Social, de la convocatoria realizada mediante
Orden 10/2013, de 27 de mayo, de subvenciones a organizaciones no gubernamentales para el
desarrollo (ONGD), para la cofinanciacion de proyectos de cooperacién internacional para el
desarrollo a ejecutar en paises y poblaciones estructuralmente empobrecidos.).

http://www.docv.qva.es/datos/2013/11/25/pdf/2013 11280.pdf

El proyecto “Fomento de la economia social a través de iniciativas emprendedoras, para los
colectivos de jovenes y mujeres en la Comuna de Taouz. Provincia de Errachida. Marruecos”, ha
sido ejecutado por Jarit, Asociacion Civil y financiado por Generalitat Valenciana. Conselleria de
Trasparencia, Responsabilidad Social, Participacion y Cooperacion " y ejecutado en Marruecos.

El objeto de la propuesta de evaluacion del Proyecto es valorar en qué medida se ha impulsado el
fortalecimiento social y econémico en la Comuna de Taouz. Esta evaluacion tiene como objetivo
general evaluar la pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto, viabilidad del proyecto.

El proyecto pretende impulsar la creacion de pequefias iniciativas empresariales sostenibles y
responsables dentro del desarrollo econémico local de la zona, ligadas a actividades emergentes como
el turismo responsable, la artesania, el patrimonio cultural y gestion de los recursos naturales, que
permitan la creacion de empleo y el desarrollo econdmico y social de los jovenes y las mujeres de la
Comuna de Taouz.

La evaluacion valorard, principalmente, el grado de cumplimiento del objetivo especifico de la
intervencion; Fomento de la economia social para el desarrollo econémico y social y la creacion de
empleo en la Comuna de Taouz y los resultados alcanzados, asi como la eficiencia, eficacia, impacto,
coherencia, participacion, cobertura y viabilidad del proyecto para futuros proyectos de conformidad
con lo previsto en la base decimosexta de la Orden de bases (Orden AEC/1303/2005, de 27 de abril).

Con la realizacion de la presente propuesta de evaluacion se esperan obtener hallazgos, conclusiones,
y recomendaciones para establecer un sistema de mejora continua, retroalimentando los ejercicios de
planificacion y gestion de las futuras intervenciones de desarrollo de la entidad Jarit, Asociacion Civil.
Asi mismo y de forma mas especifica, se espera valorar el grado de cumplimiento del objetivo general
del proyecto, del objetivo especifico y de los resultados de la intervencion, asi como de la eficiencia, la
pertinencia, impacto, coherencia, participacion y cobertura y viabilidad del mismo.

La evaluacion entregada debe ser de utilidad para la organizacion en lo referente a:
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e Conocer el grado de cumplimiento del objetivo general del proyecto, el objetivo especifico y
los resultados.

e Conocer los éxitos y fracasos derivados de la intervencién.
e Recomendaciones para la mejora de acciones futuras educativas.

e Larendicion de cuentas al donante, a los actores participes en el proyecto, al Equipo Técnico
de la entidad gestora, a la base social de la entidad gestora, a otros actores de la Cooperacién
Valenciana y a la sociedad valenciana.

e Reservar el derecho a la publicacion de la evaluacién ante la opinién plblica para acreditar e
incrementar la transparencia.

La evaluacién tiene un prop6sito por un lado sumativo, ya que analiza el alcance de los resultados
concretos del programa, pero también posee un caracter formativo con respecto a la intervencién ya
gue servird para mejorar sus mecanismos de ejecucion o reorientar algunas de las actividades
emprendidas. Se considera también que este tipo de evaluacion servird para identificar nuevas
necesidades y proyectos de cooperacion internacional para el desarrollo.

Los criterios se vinculan con los elementos de la légica vertical de las intervenciones de cooperacion
para el desarrollo tal como son definidos en el enfoque del Marco Logico (EML), de necesaria
aplicacion en las intervenciones de Jarit, Asociacion Civil.

Los criterios empleados para la evaluacion del presente proyecto se agrupan segun los resultados
determinados en el mismo:

R.1.- Fortalecidas capacidades profesionales en cooperativismo y economia social de jovenes
y mujeres de la Comuna de Taouz.

R.2.- Impulsado un programa de creacion de Microempresas para obtener 100 puestos de
empleo local con financiacién de microcréditos, asesoramiento y seguimiento de las iniciativas
escogidas.

Modificacién sustancial aprobada el 24 de junio del 2015, afectando a determinadas
actividades y realizacion de nuevas, siendo las siguientes:

R2.: Impulsado un programa de creacion de microempresas de economia social con
financiacién, asesoramiento y seguimiento de las actividades escogidas.

e Actividad A.3.2 Concesion de financiacion a las propuestas seleccionadas.

e IOV1R2 Generados 100 puestos de empleo a partir de los 7 micro-emprendimientos
creados con la financiacion.




Informe final evaluacion externa proyecto: "Fomento de la economia social a través de iniciativas emprendedoras, para los colectivos de
jovenes y mujeres en la Comuna de Taouz. Provincia de Errachida. Marruecos"
Expediente nimero: 1065/2013

La evaluacion final externa, sera contratada con cargo a la Generalitat Valenciana tal y como consta en
el presupuesto del proyecto por un importe de 1.500 € (MIL QUINIENTOS EUROQS).

1.2 PREGUNTAS PRINCIPALES Y CRITERIOS DE VALOR.

Las preguntas propuestas para tener en cuenta en el analisis de los criterios de evaluacidn son los
siguientes:

Pertinencia:

Preguntas referidas a la adecuacion de los resultados y objetivos de la intervencién al contexto en el
que se realiza. Con su analisis se estudia la calidad del diagndstico que sustenta la intervencion.

e ;Se corresponde la intervencion con las prioridades o necesidades de la poblacién
beneficiaria? ¢y del financiador?

e El proyecto se enmarca en concordancia con las politicas del pais donante?
A instancias de la GVA, se incorporan estas preguntas:

= ;Cudl es la percepcion de las entidades socias y los diferentes actores con respecto a la
intervencion realizada?

= ;Queda claramente integrado el enfoque de derechos humanos de las mujeres en el disefio de
la intervencion?

Eficacia:

Preguntas referidas al grado de consecucién de los objetivos (implicitos o explicitos) de una
intervencidn en funcion de su orientacion a resultados.

e ; Enqué medida la ayuda de la GENERALITAT en el sector ha contribuido al fomento de la
economia social para el desarrollo econdmico y social y la creacion de empleo en la Comuna
de Taouz (Marruecos)?

e R.1 ¢ En qué medida se han fortalecido las capacidades profesionales en cooperativismo y
economia social de 200 jovenes y mujeres de la Comuna de Taouz?

e R.2 En qué medida se ha impulsado un programa de creacion de Microempresas para obtener
100 puestos de empleo local con financiacién de microcréditos, asesoramiento y seguimiento
de las iniciativas escogidas

A instancias de la GVA, se incorpora esta pregunta:
e ;Enqueé medida se esta demostrando valida la l6gica de intervencion?
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Eficiencia:

Preguntas referidas a la valoracion de los resultados alcanzados en comparacion con los recursos
empleados para ello. Es una medida de logro de los resultados en relacion a los recursos que se
consumen.

¢En qué medida la ejecucion de la intervencion ha posibilitado la generacion de nuevas
iniciativas desarrollo sostenible a través de los micro-emprendimientos?

¢Las actividades que han movilizado la mayor cantidad de recursos han sido las que
demuestran que la ayuda tiene un mayor valor agregado?

¢En qué proporcién se han puesto los recursos de la intervencién al servicio de los diferentes
objetivos estratégicos?

¢La intervencidn de la ayuda se ha ajustado al presupuesto inicialmente formulado?
¢La intervencion de la ayuda se ha ajustado, en su parte técnica, a la formulacion del proyecto?

¢La ejecucion del proyecto se ha ajustado al cronograma inicialmente previsto?

Impacto:

Preguntas referidas a los efectos a largo plazo, positivos 0 negativos, primarios y secundarios,
producidos directa, colateral o inducidamente por la intervencion, intencionalmente o no. Se trata de
identificar todos estos efectos y centrarse en la determinacion de los efectos netos atribuibles a la
intervencion.

¢Se han producido impactos positivos derivados directamente de la intervencion sobre las
mujeres y los hombres joévenes de la Comuna de Taouz?

¢Se han producido impactos positivos no previstos derivados directamente de la intervencion
sobre las mujeres y los hombres jovenes de la Comuna de Taouz?

¢Se han producido impactos negativos no previstos a través de la intervencién sobre las
mujeres y los hombres jévenes de la Comuna de Taouz?

¢QUuE repercusidn ha tenido la intervencion sobre las familias de los jovenes formados?

¢Qué repercusiones ha tenido la creacion de micro-emprendimientos para el fomento del
desarrollo sostenible en la Comuna de Taouz?

¢Como ha repercutido la intervencién a nivel local?

Coherencia:

Preguntas referidas a la idoneidad de la estructura interna de la intervencion y a su complementariedad
con otras intervenciones.
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e (En qgué medida la ayuda aportada a jovenes y mujeres contribuye directamente o
indirectamente a su desarrollo socioeconémico?

e ;Se corresponden las necesidades identificadas con los objetivos propuestos en la
intervencion?

e ;Se hadefinido de manera correcta y logica la estructura de objetivos, resultados y actividades
de la intervencion?

Viabilidad:

Preguntas referidas a la continuidad en el tiempo de los efectos positivos generados por la intervencion
una vez retirada la ayuda. Capacidad de una intervencion de poder ser llevaba a cabo se asimila al
concepto de sostenibilidad, continuidad en el tiempo de los efectos positivos generados por la
intervencidn una vez retirada la ayuda. Esta ligada a la potenciacion de los factores clave desarrollo o
a la apropiacion del proceso por parte de los receptores de la ayuda.

e (A través de la intervencion se ha influido positivamente sobre la capacidad institucional de
las entidades participantes y destinatarias de la accion?

e ;La intervencion cuenta con la ayuda de politicas nacionales o locales para el apoyo del
proyecto, una vez retirada la ayuda?

Aspectos metodoldgicos:

La evaluacion medira cuantitativa y cualitativamente el nivel de conocimientos adquiridos, asi como la
aceptacion del proyecto educativo y los compromisos asumidos. Ademas, a través de la evaluacion
sumativa, se pretende averiguar si se esta desarrollando correctamente el proyecto educativo,
examinando qué espera, tanto el profesorado como el alumnado, del proyecto y sobre todo, de qué
manera se puede perfeccionar la labor educativa y pedagdgica futura.

e (El sistema de indicadores formulado ha sido Gtil para medir el grado de cumplimiento de los
resultados obtenidos?

e ;Las fuentes de verificacion formuladas han sido las adecuadas para obtener la informacion
necesaria sobre el grado de cumplimiento de los indicadores?

e ;Los métodos de recopilacion y analisis de datos han sido los adecuados?
e :Han sido identificados correctamente los factores externos?

e Han evolucionado correctamente dichos factores?

Cobertura:
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A instancias de la GVA, se incorporan estas preguntas:

e ;Cual hasido la capacidad de las actividades y actuaciones del proyecto para llegar a todos
los colectivos destinatarios?

e ¢Qué mecanismos se han establecido durante la ejecucion de actividades para facilitar a los y
las beneficiarias el acceso a los servicios de la intervencion?

e ¢ Ha habido efectos no previstos relacionados con los criterios planteados?
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2. DESCRIPCION RESUMIDA DE LA INTERVENCION EVALUADA.

Este proyecto, constituido como una tercera fase, se enmarca dentro de la estrategia de desarrollo del
sector turistico de la entidad Jarit en la zona de intervencion, la Comuna de Taouz, en Marruecos. Es
importante tener en cuenta que este proyecto no hubiese tenido el mismo impacto sin la ejecucion de
los dos proyectos anteriores.

En la primera fase se consolidaron pequefios grupos de jovenes y mujeres desarrollando modelos
asociativos, de forma que las actividades iban encaminadas a fortalecer el tejido asociativo local, en
términos de organizacion y dinamizacion. En la segunda fase se crearon iniciativas empresariales
sostenibles y responsables dentro del sector del Turismo, actividad econémica principal de la zona,
fomentando el desarrollo personal y social de los jovenes y la mujeres de la Comuna de Taouz, su
capacitacion laboral para el acceso al empleo, la reduccién del indice de emigracidn, y la proteccion
del medio ambiente y la cultura local, como actividad principal se puso en marcha un Programa Base
para la creacion de empresas y la formacion de Guias para la gestion de actividades de ocio orientadas
al eco-turismo y al turismo responsable, se fomentd la dinamizacion de Redes entre los diferentes
actores que participan en el desarrollo del sector en la zona con la organizacion de un encuentro sobre
turismo sostenible en el que participaron: administracién local, sector profesional, asociaciones locales
y la creacién de una oficina de informacidn turistica, asi mismo, se elaboraron materiales dirigidos a
la poblacidn local, sector turistico y turismo que llega a la zona con el objetivo de poner en valor la
conservacion del medio ambiente y el Turismo responsable.

En esta tercera fase se han consolidado los emprendimientos empresariales turisticos mediante el
fortalecimiento de las capacidades profesionales en cooperativismo y economia social de jovenes y
mujeres de la Comuna de Taouz a través de la formacién a 20 mujeres y jovenes en materias
vinculadas al comercio, gestion administrativa, cooperativismo, economia social y turismo sostenible
y la dotacion de materiales a través de la financiacién a los micro emprendimientos para aquellas
iniciativas gue garantizaban mayor viabilidad y continuidad.

El Objetivo General al cual el proyecto contribuye es el fomento de la economia social como
estrategia de desarrollo para la lucha contra la pobreza en la Comuna de Taouz. Se ha fomentado la
economia social para el desarrollo econémico y social de la comuna de Taouz a través de las
iniciativas emprendedoras, mediante el fortalecimiento de las capacidades profesionales en
cooperativismo y economia social de jévenes y mujeres de la comuna de Taouz, y la consolidacion de
microemprendimientos.

Los microemprendimientos apoyados han sido:

= Iniciativas de microemprendimientos de 2 colectivos de Mujeres para desarrollar la produccion de
artesania local en HassilLabiad:

e Fabricacion de sémola de Cous Cous a mano.

e Fabricacion alfombras ndmadas de telar y mantas.
e Fabricacién de mantas tradicionales.

e Fabricacion de merchandaising museo.
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= Iniciativas de microemprendimientos de 2 colectivos de Mujeres para desarrollar la produccién de
artesania local en Khamelia:

e Fabricacion alfombras nomadas de telar y mantas.
e Fabricacion de mantas tradicionales.

= Iniciativas microemprendimientos de 2 colectivos de guias e informadores turisticos para
desarrollar seis Rutas de Ecoturismo en la zona de Khamelia y HassiLabiad.

e Desarrollo y promocion turistica de las rutas
e Formacion guias e informadores en el conocimiento y dinamizacion de las rutas.
e Comercializacion de oferta de ocio relacionada con ecoturismo y turismo activo.

= Iniciativa microemprendimiento Equipo Gestion Museo de la Cultura Ndmada en HassiLabiad.

e Formacion Guias mujeres jovenes para promocion de la cultura y el patrimonio local.

e Puesta en marcha equipo de gestién del museo, comercializacién y dinamizacion de la oferta
de ocio con actores locales: hoteles, albergues, guias turisticos, agencias y tour operators
externos.

Poblacion beneficiaria.

El grupo de poblacién beneficiaria presenta una peculiaridad debida a las tradiciones culturales de la
zona, por un lado hay un grupo representante de la poblacién mas joven, formado por jovenes entre 16
a 36 afios, chicos principalmente, vinculados al sector turistico, normalmente guias (oficiales o0 no) que
se organizan en grupos en los alrededores de los establecimientos turisticos esperando la llegada de los
"gauris" término que se utiliza para referirse a los turistas extranjeros, y por otro lado, nos
encontramos con grupos de mujeres, entre 20 afios hasta edades avanzadas, que se encargan del
trabajo doméstico y que compaginan con la elaboracion de artesanias destinadas al turismo y la
produccidn de alimentos para consumo propio y venta en el mercado local.

Estos dos grupos poblacionales, de etnia bereber, viven de la explotacion del oasis, de los cultivos de
subsistencia (aunque los terrenos de cultivo son cada vez menos debido a la desertizacién) y del
turismo.

Participan en el proyecto un total de 180 personas de manera directa, de las cuales 144 son mujeres y
36 son hombres. En las formaciones participan 120 personas (113 mujeres y 7 hombres) y en los
microemprendimientos 60 personas (31 regentados por mujeres y 29 por hombres).En las formaciones
participan 113 mujeres de HassiLabiad y Khamelia, y 7 hombres (3 HassiLabiad y 4 Khamelia).
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3. METODOLOGIA EMPLEADA.

Respecto a la metodologia y técnicas requeridas de recopilacion y analisis de informacion para la
presentacion y difusion de resultados, ha sido el equipo evaluador quien ha propuesto el enfoque
metodoldgico y las técnicas mas adecuadas, justificandolas convenientemente. La metodologia
propuesta incide en los aspectos de género y ha permitido la participaciéon de todos los colectivos
beneficiarios, sobre todo de los de dificil acceso. Para la ejecucion de la evaluaciéon ha realizado en
tres fases:

1. Estudio de Gabinete.

Durante el estudio de gabinete el equipo evaluador realiz6 los preparativos necesarios para el
desarrollo del trabajo de campo y efectud una revision exhaustiva de toda la documentacion relativa al
proyecto con el fin de conocer en profundidad la intervencién. Asi mismo, el equipo evaluador realizd
una actualizacién del plan de trabajo, teniendo en cuenta los cambios que producidos desde su
aprobacion, asi como una preparacion de las herramientas de recopilacién de datos y preparacion de
entrevistas con los informantes clave. Al terminar esta fase el equipo de evaluacidén presentd una
propuesta de matriz de evaluacion y opciones metodoldgicas en las que se explicaba en detalle el
proceso a seguir. Esta proposicion fue aprobada por la unidad de gestion de la evaluacion.

2. Trabajo de campo.

Durante la fase de trabajo de campo, el equipo de evaluacién se puso en marcha para comenzar el
proceso de recopilacion de informacion. Comenzando por la recopilacion de informacion manteniendo
reuniones con los principales actores de la intervencion. Posteriormente, se ha procedido a la
recopilacion de datos a través de las técnicas oportunas, tanto cualitativas como cuantitativas. En esta
etapa, se realizd asi mismo un primer anélisis de la informacién y se programaron y realizaron
reuniones de devolucion de resultados preliminares con los distintos organismos vinculados con la
intervencion.

Una vez desarrollados los criterios de evaluacion y las diferentes preguntas o elementos de cada uno
de los criterios de evaluacion establecidos en los TdR., se procedi6 a la seleccion de las técnicas de
recopilacion de la informacion mas convenientes.

Estas técnicas son las que ha utilizado principalmente el equipo evaluador para realizar el trabajo de
campo y que estardn directamente relacionadas con la extraccion de la informacion referente a las
preguntas de la evaluacién reflejadas en el documento de los TdR. Estas técnicas las podemos resumir
en la tabla siguiente:

Técnicas cuantitativas Técnicas cualitativas Técnicas participativas

Encuesta Observacién estructurada Analisis de acontecimientos criticos
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Medicion directa Entrevista en profundidad o Matrices de planificacion y
semiestructurada puntuacion
Censo Grupos de discusion Andlisis documental en sede y en
terreno

3. Elaboracion de informes.

Finalmente el equipo de evaluacion ha elaborado un primer borrador con las conclusiones iniciales, a
partir del cual y con la contribucion de la Unidad de Gestidn se ha completado y se han hecho las
modificaciones y correcciones necesarias. Finalmente y una vez recopilada y analizada la informacion
y discutida por todas las partes se procedié a la elaboracion del informe final de evaluacién.

Los técnicos evaluadores hemos puesto un cuidado especial en evitar los sesgos excesivos en nuestras
opiniones y en formular de manera muy clara la base empirica sobre la que se asientan. Se trata, por
ejemplo, de entrevistas con informantes clave o de grupos, la observacion directa o los sondeos
informales. Estos métodos nos han servido para obtener datos cuantitativos o cualitativos. Para los
primeros, el mas habitual ha sido la encuesta estructurada, que implica trasladar un cuestionario escrito
a una muestra de la poblacién a estudiar. Estas encuestas se han realizado de manera puntual o en
varias ocasiones, a fin de detectar cambios y tendencias. Los datos cuantitativos también han sido
obtenidos de la medicion directa o, en caso excepcionales, de entrevistas. También ha sido necesario
recurrir de manera frecuente a fuentes secundarias, vinculadas con el propio proyecto o provenientes
de oficinas de estadisticas.

Las herramientas de obtencion de datos cualitativos han sido desde la observacion participante, en la
que el técnico evaluador en terreno se ha introducido en la comunidad para estudiar los
comportamientos de los beneficiarios, hasta los distintos tipos de entrevistas; en todas ellas se ha
tratado de analizar la informacion recibida con amplitud de criterio, a fin de ser capaces de considerar
tanto las respuestas verbales como las actitudes no verbalizadas de los individuos. La informacién
cualitativa también se ha obtenido de encuestas formales siempre formuladas con preguntas abiertas.

En general, la evaluacién ha requerido la obtencidn de datos cuantitativos y cualitativos, aunque la
proporcion de unos y otros ha variado en funcion del objetivo de la intervencion, de la participacion de
los beneficiarios y de las caracteristicas principales de sus productos.
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4. ANALISIS DE LA INFORMACION RECOPILADA Y EVIDENCIAS EN
TORNO A LAS CUESTIONES ESTABLECIDAS PREVIAMENTE.

INTERPRETACION DE LAS EVIDENCIAS EN RELACION CON LAS
PREGUNTAS DE EVALUACION ENUNCIADAS.

PERTINENCIA.

Preguntas referidas a la adecuacion de los resultados y objetivos de la intervencién al contexto en el
gue se realiza. Con su andlisis se estudia la calidad del diagndstico que sustenta la intervencion.

e ;Se corresponde la intervencion con las prioridades o necesidades de la poblacién
beneficiaria? ¢y del financiador?
e El proyecto se enmarca en concordancia con las politicas del pais donante?

Respecto a las prioridades horizontales de la Ley 6/2007, los proyectos que lleva a cabo la entidad
Jarit en terreno contribuyen a reducir la pobreza potenciando las iniciativas productivas, fortaleciendo
el tejido social fomentando la participacién de la juventud a nivel social y asociativo, promoviendo la
equidad de género e integrandola como eje transversal en todas las actuaciones, de igual manera se
integra transversalmente la mejora del medio ambiente sensibilizando a los colectivos con los que se
trabaja.

La estrategia de la entidad se enmarca también en las prioridades sectoriales descritas en el articulo 6
de la Ley 6/2007 de la Cooperacion al Desarrollo Valenciana, haciéndose especial hincapié en los
servicios sociales bésicos, en el trabajo con poblaciones en situacion de exclusion social, en la
vigorizacion del sector productivo, en el fortalecimiento del tejido asociativo y sobre todo en el
fomento de la interculturalidad. Desde la Comunidad Valenciana, promocionamos la educacion al
desarrollo asi como la informacion y sensibilizacion sobre la realidad de los paises empobrecidos y sus
causas. Finalmente en lo referente a las prioridades geogréficas, la entidad Jarit, Asociacién Civil
trabaja con paises prioritarios como lo son Marruecos, Argelia y la Poblacion saharaui asi como con
los paises de atencion especifica como lo es Senegal.

En el marco de la agenda internacional, promociona un desarrollo humano sostenible y equitativo, la
consecucion de los Objetivos del Milenio, el cumplimiento de los derechos humanos y la
participacion social entre otros principios. Todas las iniciativas priorizan la equidad de género a traves
de talleres y campafas de sensibilizacion sobre la importancia de la complementariedad entre el
hombre y la mujer. El trabajo que se lleva a cabo puede destacar por la implicacién hacia el
cumplimiento de los derechos humanos tanto en Espafia como otros paises.

En cuanto a los objetivos del milenio, se puede considerar a la Asociacion Jarit como un referente
respecto al tema de la formacion tanto en Espafia como en las zonas donde actda. Los ciclos
formativos que se realizan tienen como objetivo promocionar la insercién socio-laboral de los
colectivos vulnerables, en particular de los jovenes y de las mujeres asi como el respeto del medio
ambiente y del desarrollo sostenible.
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Los objetivos del Milenio se elaboraron en 2000 con el fin de apoyar el desarrollo humano y a su vez
de acabar con situaciones de diferenciacion extrema entre norte y sur. Aprobados por Naciones
Unidas, 189 paises, y firmada por 147 jefes de estado estos ocho objetivos generales debieren estar
cumplidos en 2015. El proyecto en cuestion trata de crear medios y alternativas, econémicas y de
desarrollo, en una de las comunidades mas fragiles de Marruecos, la Comuna de Taouz.
Particularmente se refiere a la implantacién del turismo sostenible, lo que ayudara al fortalecimiento
social econémico.

Esta propuesta de trabajo de cardcter multidisciplinar, vela en si por cuatro de los Objetivos del
Milenio; erradicacion de la pobreza, promocion de la igualdad entre géneros y la autonomia de la
mujer; garantia de sostenibilidad del medio ambiente y fomento del asociacionismo como instrumento
para el desarrollo de las comunidades de paises del sur.

En primer lugar, la contribucion del proyecto a erradicar la pobreza en la region gracias a los procesos
de formacion, y de creacion de infraestructuras turisticas sostenibles, que se prevé genere alternativas
econdmicas para gran parte de los beneficiarios, familias de la zona, con ingresos minimos, y con
ninguno de sus miembros empleado.

Por otro lado, la promocién de la igualdad entre géneros y la autonomia de la mujer. Todas las
actividades que lleva a cabo el proyecto, se basan en el principio de igualdad de oportunidades y
perspectiva de género. Atendiendo a las mujeres para su posible integracion en el &mbito social.

En cuanto al tercer objetivo, el turismo responsable estd basado en preceptos de cuidado y respeto por
el medio ambiente. Por ello, queda implicita la garantia de sostenibilidad del medio ambiente.

Finalmente, recordar que se trabaja con dos asociaciones locales, herramienta importante para la
consecucion de los anteriores objetivos, y para emprender nuevas acciones. Lo cual responde al
fomento del asociacionismo como instrumento para el desarrollo de las comunidades de paises del sur.

En referencia al recién aprobado Plan Director de la Cooperacion Valenciana 2014/2017, segun los
Objetivos Especificos del mismo, en concreto, el primero de ellos dice: Contribuir al desarrollo
humano y sostenible de las comunidades que viven en condiciones de pobreza, exclusién social o son
victimas de violaciones de los derechos humanos, a través de programas y proyectos orientados a la
mejora de sus oportunidades y condiciones de vida, objetivo que enmarca el proyecto en cuestion.

Asi mismo, el proyecto alcanza las cuatro prioridades horizontales del PD 2014/2017; Enfoque de
desarrollo humano en la lucha contra la pobreza extrema para mejorar las oportunidades,
prioritariamente, del segmento méas pobre de la poblacion, enfoque de promocién de la diversidad
cultural fomentando las oportunidades y capacidades culturales materiales e inmateriales de personas y
comunidades, enfoque de género en desarrollo con especial incidencia en las mujeres por ser colectivo
vulnerable en la zona, y mejora de vida del ser humano y contribucidn a la proteccion y conservacion
del medio ambiente como factor indispensable de sostenibilidad en cualquier proceso de desarrollo
satisfaciendo las necesidades actuales in comprometer las de las futuras generaciones.
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Al respecto de las estrategias sectoriales del PD 2014/2017, el proyecto trata de garantizar la
cobertura de derechos econémicos y sociales. Tanto en la teoria como la experiencia internacional
revelan que es dificil que un pais mantenga un proceso continuado de desarrollo y de reduccion de la
pobreza si no se asienta en una continua ampliacion de sus capacidades, orientadas a la consecucion de
una vida plena y acorde con los derechos humanos, econémicos, sociales y laborales. A su vez, si se
quiere avanzar en este proceso es necesario crear las condiciones para que parte de las iniciativas
creativas de la sociedad se transformen en emprendimientos aptos para poner en uso los potenciales
productivos de los pueblos y aportar valor y bienestar a la sociedad (esto significa contar con
oportunidades de un trabajo que sea productivo y que produzca un ingreso digno, seguridad en el lugar
de trabajo y proteccion social para las familias, igualdad de oportunidad y trato para todas las mujeres
y hombres, en este sentido y de acuerdo con los Objetivos del Programa de Trabajo Decente de la OIT,
apoyar las iniciativas de Comercio Justo y el consumo responsable), ademas, disponer de empleos y
condiciones de trabajo decentes es clave para lograr un adecuado desarrollo social y econdémico
sostenible, pasando por la promocion de "empleos verdes"”, la reduccion del trabajo precario y sin
proteccion, la defensa del derecho de asociacion, la no discriminacion y la abolicién del trabajo
infantil.

Segun la estrategia sectorial tres: Mejorar el acceso a unos medios de vida sostenibles y reduccion de
la pobreza basada en los principios de sostenibilidad, apropiacion y gobernanza democréatica y
propiciando acciones que aporten equidad, inclusion social, trabajo decente y medios de subsistencia
para la sociedad.

El IV Plan Director de la Cooperacién Espafiola (CE) (2013-2016) incluye a Marruecos en sus
prioridades geogréficas, integrandolo en el grupo de Paises de Asociacién de la Cooperacion
Espafiola. ElI marco juridico de la cooperacion con Marruecos lo constituyen el Convenio de
Cooperacion Cientifica y Técnica, firmado el 8 de octubre de 1979, y el Convenio de Cooperacién
Cultural y Educativa, suscrito el 14 de octubre de 1980. En la RAN que tuvo lugar el 3 de octubre en
Rabat se firmd el nuevo “Convenio de Asociacién Estratégica en materia de Desarrollo y de
Cooperacion Cultural, Educativa y Deportiva entre el Reino de Espaiia y el Reino de Marruecos”;
actualmente se estan llevando a cabo los procedimientos oportunos para su entrada en vigor.

Marruecos se sitia como uno de los principales receptores de AOD de la Cooperacion Espafiola,
habiendo llegado en 2009 a su maximo histérico, como primer pais receptor, con una cifra de AOD de
166 millones de euros. Sin embargo el importante recorte presupuestario que ha sufrido la
Cooperacion Espafiola ha repercutido en el montante asignado a Marruecos. Segun los datos del se-
guimiento PACI 2012, la AOD bilateral neta en 2012 ha disminuido hasta los 11,65 M€. A la espera
de los datos del Seguimiento PACI 2013, se estima que se invertira el proceso bajista, puesto que las
cifras de la AECID destinadas a Marruecos han comenzado a aumentar.

La Cooperacion Espafiola mantiene la consideracion de Marruecos como pais prioritario renovando su
compromiso con la firma de estos acuerdos, para los que prevé destinar en el periodo 2014-2016 150
millones de euros, de los cuales 50 millones de euros en donacion y 100 millones de euros en
cooperacion reembolsable.
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La Cooperacion Espafiola mantiene la consideracién de Marruecos como pais prioritario renovando su
compromiso con la firma de estos acuerdos, para los que prevé destinar en el periodo 2014-2016 150
millones de euros, de los cuales 50 millones de euros en donacién y 100 millones de euros en
cooperacién reembolsable.

Siguiendo las directrices del altimo Plan Director, la Cooperacion Espafiola en Marruecos ha
realizado un proceso de reflexién estratégica que ha llevado, el 16 de junio de 2014, a la aprobacion
del Marco de Asociacion Pais con Marruecos para la etapa 2014-2016. Se ha acordado concentrar la
actuacion de la Cooperacién Espafiola en la consolidacion de los procesos democraticos y el Estado de
Derecho a través del Programa Masar; la promocion de oportunidades econdémicas para los méas pobres
mediante el crecimiento integrador y sostenible y en la cohesion social, apoyando los sistemas de
salud y educacion.

Respecto al objetivo de Promover oportunidades econdémicas para los mas pobres, en este sector se
realizan actividades que pretenden reforzar los sectores productivos, promover el mejor nivel de
empleo y oportunidades empresariales, asi como favorecer el desarrollo del tejido econémico local a
través del apoyo a politicas publicas en esta materia. En concreto se promociona el desarrollo
tecnoldgico en el marco del nuevo Pacto Industrial, apoyando a los Centros Técnicos Industriales, los
cuales posibilitan el acceso de las pequefias y medianas empresas a la tecnologia. Con el mismo
objetivo, continlan ejecutandose proyectos que se integran en el Plan de Fomento del sector Artesania
en el Norte (3,2 M € para el 2005-14).

Cabe destacar que Espafia es el pais con mayor presencia tradicional de CCAA y Entidades locales,
ademas de la intensa presencia de sociedad civil espafiola con un nimero de ONGD operando en
terreno, en torno a 50 ONGD, de las cuales unas 30 tienen presencia permanente.

Politicas locales.

En cuanto a la pertinencia del proyecto en torno a las politicas locales, habria que hacer un inciso en la
importancia del sector turistico en Marruecos teniendo en cuenta que el mismo ocupa un lugar
destacado en la estructura econémica y financiera del pais y motor importante para la aceleracion del
crecimiento socioeconémico. Los impactos del turismo se perciben practicamente en todas las areas de
la actividad econdmica del pais y por lo tanto tiene una gran influencia en otros sectores de la
economia.

El turismo es uno de los sectores fundamentales para la economia marroqui. Representa casi el
9% del PIB del pais y proporciona empleo a cerca del 8% (716.000 personas) de su poblacion activa.
Su riqueza cultural y paisajistica hace de este pais un destino turistico relevante. Ademas, es un sector
que abarca una gran cantidad de subsectores, desde la gestion hotelera, la construccion de vivienda
turistica, la formacion, el trasporte, la restauracion, etc.

La Administracion marroqui es consciente de la importancia que el turismo tiene para su economia en
el presente y de su potencial de desarrollo. Por ello desde el afio 2010 ha implementado ambiciosos
programas de desarrollo del sector. EI primero de ellos fue "la Vision 2010" seguido del programa
Vision 2020 que se desarrolla en la actualidad. En ambos planes el gobierno traza una serie de lineas y

17




Informe final evaluacion externa proyecto: "Fomento de la economia social a través de iniciativas emprendedoras, para los colectivos de
jovenes y mujeres en la Comuna de Taouz. Provincia de Errachida. Marruecos"
Expediente nimero: 1065/2013

ejes en torno a los cuales debera desarrollarse el sector del turismo marroqui, tratando de aprovechar
sus fortalezas y paliar sus debilidades. Pero mientras en la Vision 2010 se establecieron sobre todo
objetivos cuantitativos, buscando sobre todo acelerar el proceso de desarrollo, la Vision 2020 ha
afiadido muchos objetivos cualitativos que pretenden fortalecer y asentar un desarrollo basado en una
oferta turistica sélida y de calidad. Por todo esto, de cara al futuro las perspectivas del sector son
bastante buenas. Aunque el sector tiene ya un cierto grado de madurez es previsible que aln siga
creciendo impulsado por la Administracion.

El plan Visidén 2010 giraba en torno a tres ejes: la renovacion de los hoteles existentes y ampliacion
del nimero de plazas hoteleras, la creacion de una clase profesional mas formada y el desarrollo del
turismo de sol y playa mediante la puesta en marcha del llamado Plan Azur. Por su parte, el Plan
Vision 2020 se basaba en otros tres ejes: regionalizacién del turismo, formacion y desarrollo
turistico sostenible.

Entre las grandes estrategias de desarrollo de las politicas del gobierno Marroqui habria que destacar
el llamado "'Plan Azur' mediante el cual el gobierno espera aumentar el nimero de turistas de forma
que para el afio 2020 marruecos pretende estar entre los 20 destinos turisticos mas importantes del
mundo atribuyéndose como referencia en el mediterrdneo en materia de desarrollo sostenible,
mejorando la utilizacion y respeto de los recursos naturales y rurales, garantizando el respecto a la
autenticidad sociocultural del pais, usos y costumbres, desde una perspectiva sostenible y
promoviendo la identidad cultural de Marruecos a través de la estructuracion y valoracion del
patrimonio tanto tangible como intangible, mediante el establecimiento de un mecanismo de referencia
especifica de apoyo a las pequefias y medianas empresas turisticas, apoyo de emergencia a los actores
clave y el desarrollo de redes en toda la cadena de valor del turismo.

El organismo principal encargado de gestionar esas politicas es el Ministerio de Turismo
(www.tourisme.gov.ma), que cuenta con las siguientes direcciones: Direccién de Estrategia y
Cooperacion, Direccion de la Reglamentacion, de Desarrollo y de Calidad y Direccion de Recursos y
de Formacidn. A su vez estas direcciones se dividen en distintas divisiones.

Por su parte, la SMIT, o Sociedad Marroqui de Ingenieria Turistica (www.smit.gov.ma), es una
sociedad andnima publica bajo tutela del ministerio. Su mision oficial es la “la realizacion de la
estrategia de desarrollo del producto turistico a través de la planificacion, puesta en marcha, ejecucion
y seguimiento de proyectos turisticos”. La division de funciones entre uno y otro organismo se basa en
que las actividades de reglamentacion las hace el ministerio, mientras que las actividades més
concretas de planificacion y ejecucion corresponden a la SMIT. Por ejemplo, corresponde a la SMIT
concretar en iniciativas y planes concretos el Plan Vision 2020 elaborado por el Ministerio. En su
pagina web se encuentran una serie de funciones y atribuciones concretas como son: elaboracion de
estrategias para el desarrollo turistico de cada territorio, realizacién de estudios de viabilidad
financiera y técnica distintos proyectos, puesta en marcha operacional de proyectos y acompafiamiento
a inversores nacionales y extranjeros del sector turistico marroqui.

Hay que afiadir a todo esto la ONMT (Oficina Nacional Marroqui de Turismo,
www.visitmorocco.com) que se ocupa principalmente de actividades de promocion de Marruecos
como destino turistico. Esta oficina colabora con los Consejos Regionales de Turismo para la
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ejecucion del plan de marketing de cada region. Finalmente, el Observatorio de Turismo
(www.observatoiredutourisme.ma) es el organismo encargado de todo lo que tiene que ver con el
analisis y la recopilacion de estadisticas del sector.

El 1 de septiembre de 2016, la OCDE a través del informe, El turismo marroqui, herramienta de
desarrollo sostenible, revela las Gltimas tendencias y las politicas de turismo en Marruecos, afirma
que el sector fue capaz de superar con éxito los efectos de la crisis econémica mundial y la aplicacion
de politicas activas jugd un papel clave en el apoyo una economia competitiva y sostenible del
turismo. El turismo sigue ocupando un lugar importante en la economia de Marruecos.

En 2014, el sector registré buenos resultados, con 10,3 millones de llegadas de turistas internacionales,
un aumento del 2,4% interanual. El sector emplea 505.000 personas (4,7% de todos los puestos de
trabajo) y contribuyé a alcanzar los 61,9 millones de ddlares para el PIB (6,7% del PIB). El consumo
turistico interno ascendié a 105.5 millones de dolares. El turismo también es la mayor partida de
exportacion de servicios, genera ingresos en moneda extranjera de 59,3 mil millones, un 2,9% a partir
de 2013.

De acuerdo con el informe de la OCDE, "las instituciones responsables del desarrollo del turismo a
Marruecos deben respetar el contrato del programa nacional que define la estrategia nacional de
turismo, Visién 2020 para el periodo 2010-2020" . El informe también presenta las principales
prioridades para mejorar los resultados del turismo en Marruecos garantizando una mayor calidad de
la formacion profesional en el sector y la mejora del atractivo del sector para los jovenes, debe dar mas
visibilidad del turismo en las redes sociales para hacer el sector mas competitivo. La diversificacion de
la oferta turistica y la sostenibilidad medioambiental también deben fortalecerse.

Por otra parte, se presta especial atencion al establecimiento de un programa de calidad, incluyendo un
sistema de clasificacion con el objetivo de garantizar que la calidad del servicio cumple con las
expectativas de los turistas. En este sentido, los Ministerios de Turismo y del Interior han puesto en
practica un enfoque participativo integrado que incluye:

e Prevencion, recordando lo importante que es aplicar las disposiciones legales y reglamentarias
que rigen el proceso de concesion de licencias y clasificacion de alojamientos turisticos;

e La recuperacion, con el fin de corregir la situacion, se trata de sensibilizar al sector de la
importancia del sistema de clasificacion.

Vision 2020 sigue los principios del desarrollo sostenible del turismo mediante la mejora de las
habilidades en el sector a través de una plataforma de formacion en linea, medidas de sensibilizacion y
guias de buenas practicas. EI Ministerio de Turismo asegura el seguimiento de la sostenibilidad con
indicadores muy concretos. El turismo en Marruecos también debe contribuir a la proteccion y
promocién de los sitios ecoldgicos y mejora de la calidad de vida de la poblacién local.

Marruecos tiene un papel importante en la promocion del desarrollo del turismo sostenible. En 2014,

el pais fue elegido co-lider del Programa de Turismo Sostenible, que forma parte del marco decenal de
programas sobre consumo y produccion sostenibles de las Naciones Unidas.
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A modo de resumen, el proyecto se enmarca dentro de las politicas locales del gobierno marroqui
reforzando algunos de los objetivos especificos del Plan Vision 2020, sobre todo en cuanto a
formacion, trabajo en red y refuerzo de usos y costumbres locales, todo ello desde un punto de vista
de desarrollo sostenible y respetuoso con el medio ambiente, teniendo en cuenta el aspecto de género
de manera transversal junto con el medio ambiente y como eje principal la lucha contra la pobreza y
respeto de los Derechos Humanos.

Percepcion de las entidades socias y los diferentes actores con respecto a la intervencion
realizada.

Los agentes principales que han participado en la ejecucion del proyecto han sido:

- PNUD

- La Comuna de Taouz (mancomunidad)

- Contrapartes (2)

- Federacion local de Tourisme Durable de la Comuna de Taouz

PNUD: hubo una reunién con ellos en la que expusieron que estaban llevando a cabo un estudio en la
zona para desarrollar el sector turistico, de hecho, el proyecto que planteaba el PNUD era similar al
ejecutado por jarit, lo Gnico que cambiaba era en términos operativos de adquisicion de sefialética de
forma que se visibilizaran mejor las opciones turisticas de la zona. No se pudo realizar ninguna
actividad conjunta pues la reunion se realizd en los Gltimos meses de ejecucion pues era cuando el
PNUD de desplaz6 a la zona, hay que tener en cuenta que no tienen oficina fija sino equipos de trabajo
que se desplazan a terreno de forma puntual. No obstante, el diagnostico realizado por el PNUD al
respecto del turismo en la zona, servira de referencia para futuras intervenciones, se han tomado
contactos de parte de la entidad jarit y el PNUD para estar al corriente de los avances logrados y se
espera mantener una reunion con los técnicos del PNUD en breve.

Helen Clark administradora de las naciones unidas para el desarrollo (PNUD) estuvo en la Oficina de
Informacidn Turistica el pasado 12/10/2016 para ver de cerca la contribucion del PNUD al ecoturismo
y el turismo sostenible en la comuna de Taouz, haciendo uso de las infraestructuras y recursos dotados
en la ejecucién del proyecto anterior de la entidad Jarit, tal y como se puede ver en el siguiente enlace:

https://www.facebook.com/photo.php?fhid=995658290580403&set=pch.995660253913540&type=3
&theater.
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La Comuna de Taouz (gobierno local) participa apoyando la supervision del proyecto, desarrollo
actividades, daban el consentimiento, etc. Han hecho un acompafiamiento con las organizaciones
locales de la zona. La comuna ha sido la principal valedora en el apoyo a la participacion de las
mujeres en el proyecto.

Contrapartes (2): Se han encargado de la gestién del proyecto en terreno, tanto en términos
econdémicos como técnicos.

La Federacion local de Tourisme Durable de la Comuna de Taouz se constituye en la fase anterior
del proyecto, estd formada por 16 asociaciones locales y 70 establecimientos turisticos de la Comuna
de Taouz, que mediante convenio firmado por las partes, se comprometen a llevar a cabo el Plan
Anual de Objetivos y Desarrollo de la Oficina. Se encarga principalmente de la gestidn, coordinacion
y promocién de la Oficina de Informacion Turistica.

La Federacion manifiesta que en este ultimo afio ha estado volcada en la ejecucion del Plan Anual de
Obijetivos y Desarrollo de la Oficina, tratando de alcanzar los siguientes objetivos operativos:

o Reordenacién del planteamiento turistico de la zona, desde alojamientos disponibles en hoteles
y albergues, definir alternativas culturales en la zona aprovechando las experiencias obtenidas
en la fase anterior del proyecto y trabajando en la

e Agilizacion de los tramites para el proceso de concesion de licencias de Guia oficial. Desde la
Federacién y mediante los guias se potencia ademas el uso de las instalaciones de la fase
anterior (museo némada), y las rutas de ecoturismo definidas también en la fase anterior.

Ademas ha participado directamente en el proyecto que nos ocupa mediante la elaboracion de las
guias correspondientes al apoyo a los micro emprendimientos turisticos.

¢Queda claramente integrado el enfoque de derechos humanos de las mujeres en el disefio de la
intervencion?
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Resulta complejo hablar de igualdad de género sin tener en cuenta los DDHH, asi uno de los
principios bésicos es la Igualdad y no Discriminacion, reivindicacion siempre entre los derechos de las
mujeres. La igualdad de hombres y mujeres es condicion imprescindible en un proceso de desarrollo
sostenible y centrado en el ser humano.

En la Conferencia de Beijing, junto a su Declaracion y Plataforma para la Accion se constituye el
referente internacional mas importante para la agenda de género en el desarrollo, en la cual se
establecen 12 areas prioritarias, las mas relevantes en la ejecucion del proyecto han sido:

e Capacitar a las mujeres para vencer la pobreza, a través de las formaciones realizadas, en las
cuales un 99% eran mujeres.

e Promover la autosuficiencia econémica de las mujeres, a través de la financiacion de los
microemprendimientos (52 % eran mujeres).

e Promover la participacion de las mujeres en los procesos de toma de decisiones, dotandolas
conocimientos y formacién para poder ejercer cargos de representacion en los 6rganos de
gobierno en las entidades miembro de la federacion asi como en Junta Directiva de la
Federacion.

e Integracion de la dimension de género en todas las acciones ejecutadas, han participado en
todas las acciones pero es cierto que en ocasiones ha sido el gobierno local el garante para su
participacion pues no estan acostumbradas a trabajar fuera del dmbito familiar y aunque
mostraban interés y empefio, necesitaban este apoyo como reconocimiento. Una vez vencida
la barrera, han participado y desempefiado sus funciones con mucha dedicacion, implicacion y
cordura.

e Promocién de los DDHH de las mujeres, mediante la propia participacion en las actividades
del proyecto, de manera directa se estan promocionando los DDHH de las mujeres, dotandolas
de formacion y recursos necesarios para lograr su independencia econémica y sobre todo de
mas libertad que al final es de lo que se trata.

¢ Integrando a las mujeres en la gestion y proteccion del medio ambiente, transversal en todo el
proyecto asi como en todas las intervenciones de Jarit

Si bien es cierto que los hombres se mostraban desorientados e inquietos, sobre todo los de mayor
edad, en el momento de participacion real en las actividades concretas, el hecho de que el grupo
poblacional de beneficiarios directos eran jovenes, lo aceptaron muy bien e incluso manifestaban
interés por involucrar a las mujeres.

Segun la técnico de cooperacion de Jarit; el proyecto estd muy enfocado en la linea de los DDHH y las
mujeres porque a nivel nacional habia como un “viento” de libertad, se han aprobado muchas leyes
fomentando la inclusién de las mujeres en la sociedad, de hecho, estd penalizada la violencia
doméstica que hasta ahora habia estado como permitida, se fomenta la emancipacién econémica con el
fin de que facilitar el acceso a sus derechos. El tener independencia econdmica implica tener méas
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libertad en general. Se fomenta la formacion de las mujeres por ser colectivo mayormente vulnerable
en la zona. Ha habido una cierta presion del hecho de que el proyecto fuese liderado por mujeres, las
iniciativas de emprendimiento estaban lideradas por mujeres, los hombres en este sentido, se sentian
molestos. Realmente lo que sucedia era que las mujeres proponian actividades y eran los hombres, en
el momento de la ejecucién los que querian hacerse cargo, con lo que el trabajo se realizaba en dos
vertientes, por un lado, motivar a las mujeres y por otro, sensibilizar a los hombres de la importancia
de empoderar a las mujeres.

EFICACIA.

Preguntas referidas al grado de consecucién de los objetivos (implicitos o explicitos) de una
intervencion en funcidn de su orientacion a resultados.

o En qué medida la ayuda de la Generalitat Valenciana en el sector ha contribuido al fomento
de la economia social para el desarrollo economico y social y la creacion de empleo en la
Comuna de Taouz, Marruecos?

e R1 (En qué medida se han fortalecido las capacidades profesionales en cooperavitivismo y
economia social de 20 jévenes y mujeres de la Comuna de Taouz?

e R2 ;En qué medida se ha impulsado un programa de creacién de microempresas para obtener
100 puestos de empleo local con financiacion de microemprendimientos, asesoramiento y
seguimiento de las iniciativas escogidas?

A instancias de la GVA, se incorpora esta pregunta:
e ;En qué medida se estd demostrando valida la ldgica de intervencion?

En términos de eficacia y en cuanto al fomento de la economia social como estrategia de desarrollo
para la lucha contra la pobreza en la Comuna de Taouz contemplada en la estrategia de la entidad,
mediante la ejecucion del programa de Desarrollo del Turismo Sostenible, el proyecto es eficaz en el
marco del programa ejecutado en dos fases anteriores las cuales cimientan las bases en las que se
consolida esta tercera. Las dos anteriores fases también se ejecutaron con financiacion de la
Generalitat Valenciana.

Hay que tener en cuenta que el proyecto en cuestion es relativamente sencillo en su ejecucién como en
el logro de objetivos y resultados tanto a nivel técnico como a nivel econdmico, puesto que se
fundamenta en las acciones realizadas los afios anteriores, de hecho, los objetivos propuestos serian
inalcanzables sin la ejecucion de las dos fases previas.

Segln entrevista con la poblacion beneficiaria, la intervencion en terreno ha permitido la generacion
de nuevas iniciativas de desarrollo sostenible en la zona de ejecucion del proyecto, primero a nivel
cultural, el museo ha permitido generar una frecuencia de visita mas estable de los turistas. Desde la
inauguracién del museo se ha visto crecer el nimero de turistas en la zona ya que el museo sirve de
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aliciente para concentrar mas visitas. Las personas beneficiarias a través de la interculturalidad surgida
por el intercambio de impresiones con los turistas empezaron a pensar en ellos y como acercarles en
mayor medida a la cultura del lugar. Las formaciones han permitido aprender conocimientos y
objetivos basicos de economia social, tanto a nivel de cooperativas como fomento del asociacionismo
y el trabajo en red, por ello, han entendido la importancia del trabajo en red, asi como poner en marcha
ideas nuevas y comercializar sus productos. Todo el grupo de personas entrevistadas coinciden en la
importancia del museo y las actividades que rondan alrededor del mismo, de hecho, los
microemprendimientos apoyados forman parte de la red de trabajo creada al efecto.

La logica de la intervencion presenta una lectura sencilla y coherente a partir de las actividades
propuestas, resultados alcanzados y objetivos cumplidos, de esta forma, segun las actividades o lectura
vertical de la matriz, nos encontramos:

R1 Fortalecidas las capacidades profesionales en cooperativismo y economia social de jovenes y
mujeres en la comuna de Taouz

IOV1R1 Formados a 20 jovenes y mujeres de la Comuna de Taouz en situacion de exclusion
social en materias vinculadas al comercio, gestién administrativa, cooperativismo, economia
social y turismo sostenible.

IOV2R1: Un 50% de las personas formadas son mujeres.

AL1R1 Preparacion y edicién de material didactico para la formacion
A2R1 Seleccidn de personas participantes

A3R1 Imparticion de formacion durante 3 meses

A4R1 Seguimiento y evaluacion

R2.: Impulsado un programa de creacién de microempresas de economia social con financiacion,
asesoramiento y seguimiento de las actividades escogidas.

IOV1R2 Generados 100 puestos de empleo a partir de los 7 micro-emprendimientos creados
con la financiacion.

AL1R2 Elaboracion del reglamento sobre requisitos y condiciones para la concesion de
microcréditos.

A2R2 Andlisis y eleccidn de las propuestas micro emprendedoras

A3R2 Concesion de financiacion a las propuestas seleccionadas

A4R4 Seguimiento y evaluacion del proyecto

Poblacion beneficiaria.

El grupo de poblacién beneficiaria presenta una peculiaridad debida a las tradiciones culturales de la
zona, por un lado hay un grupo representante de la poblacion mas joven, formado por jovenes entre
16 a 36 afios, chicos principalmente, vinculados con el sector turistico, normalmente guias (oficiales o
no) que se organizan en grupos en los alrededores de los establecimientos turisticos esperando la
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llegada de los "gauris" término que se utiliza para referirse a los turistas extranjeros, y por otro lado,
nos encontramos con grupos de mujeres, entre 20 afios hasta edades avanzadas, que se encargan del
trabajo doméstico y que compaginan con la elaboracion de artesanias destinadas al turismo y la
produccion de alimentos para consumo propio y venta en el mercado local. Este hecho justifica la
clasificacion que hace la entidad para definir a la poblacion beneficiaria (jévenes y mujeres).

Estos dos grupos poblacionales, de etnia bereber, viven de la explotacion del oasis, de los cultivos de
subsistencia (aunque los terrenos de cultivo son cada vez menos debido a la desertizacién) y del
turismo.

La poblacion beneficiaria directa, finalmente han sido:

e Para las formaciones: 120 personas asistieron regularmente a las formaciones, de ellas, 86
personas en Hassi Labiad y 34 en Khamelia eran hombres 13 mujeres

e Para los microemprendimientos:

o 4 colectivos de mujeres, dos de Khamelia y dos en HassiLabiad, cada colectivo de mujeres
estaba formado por una media de 7 6 mujeres, es decir, un total de 28 mujeres, de edad
entre 18 a 65 afios.

o 2 colectivos de jovenes, hombres mayoritariamente, uno por cada zona (Khamelia y
HassilLabiad), formados a su vez, por 10 personas, es decir, un total de 20 jovenes,
varones.

o 1 colectivo, tanto mujeres como hombres, aunque hombres en mayor medida, formado por
12 personas, 3 de las cuales eran mujeres y el resto hombres (9).

Total poblacion beneficiaria directa la vemos en la tabla siguiente:

Mujeres Hombres Total poblacién
beneficiaria directa

Formaciones 83 HassilLabiad 3 HassiLabiad 120 personas
30 Khamelia 4 Khamelia

Microemprendimientos 31 29 60

TOTALES: 144 36 180 personas
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Consideramos importante aclarar que el recuento de la poblacion beneficiaria segun el anexo IV o
documento de formulacion induce a error puesto que en el mismo contempla al total de poblacion
beneficiaria del programa de Turismo Sostenible de la entidad en la zona, y no del proyecto o fase
concreta en cuestion, no obstante, segun reunién mantenida con el técnico del proyecto, el recuento de
poblacidn beneficiaria que participa en la intervencion viene dada en los indicadores fijados para cada
resultado (Formados a 20 jovenes y mujeres de la Comuna de Taouz y Generados 100 puestos de
empleo a partir de los 7 micro-emprendimientos creados) en la matriz del marco l4gico.

Asi la poblacién contemplada en el indicador del OE (500 jovenes y mujeres) hacer referencia al total
del programa, no del proyecto. Otro incidente similar en el recuento de la poblacién beneficiaria
sucedio en la fase anterior del proyecto y fue anotada como propuesta de mejora en el informe de
evaluacion final. Salvo este particular aspecto, consideramos valida la l6gica de la intervencion.

Los criterios de seleccion de la poblacién beneficiaria fueron:

e Edad comprendida entre 16 y 36 afios (grupo de edad con mayor predisposicion a emigrar)

o Realizacion trabajos relacionados con el turismo

e Pertenencia al sector asociativo de la zona

e Participacion en anteriores actividades del programa

e Con cargas familiares

e En igualdad de condiciones, se priorizaran las mujeres al ser sus derechos mayormente
vulnerados

Para la seleccion de los microemprendimientos a apoyar econdmicamente, ademas de los criterios
anteriores se tuvo en cuenta la viabilidad de los mismos mediante la solicitud de un plan de viabilidad,
que, de alguna u otra forma, presentaron los beneficiarios.

Una recomendacion importante que venia del informe de evaluacion de la fase anterior y que la
entidad ha llevado a cabe ha sido el levantamiento de la linea de base en el momento inicial de la
intervencion y que nos ha sido de gran utilidad para medir el logro del alcance de los resultados en el
momento de la evaluacion final, no obstante la linea de base se podria mejorar teniendo en cuenta que
Unicamente se ha realizado con la poblacién beneficiaria que participa en el fortalecimiento de los
microemprendimientos.

Asi pues, tenemos una representacion en términos numéricos de la situacion inicial, de forma que,
seleccionados los 11 microemprendimientos, se sacan las siguientes observaciones:

De los 11 microemprendimientos, 4 son regentados por hombres y 7 por mujeres. La media de edad de

las mujeres es 36 afios y la de los hombres 35. EI promedio de personas que forman el nlcleo familiar
es de 9 personas por familia. Un 27% de las personas que forman el nicleo familiar generan ingresos.
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O hombres

B mujeres

Al respecto de la situacion socioeconémica, un 73% de los ingresos de los microemprendimientos son
inferiores a 150€/mes (1.500 Dh.), inicamente uno genera mas de 350€/mes.

\ O Menos de 150€
W 150 a 250€
0250 a 350€
O Maés de 350€

De los 11 microemprendimientos apoyados, 5 son de reciente creacion en las fases previas al proyecto
y el resto, 6, son microemprendimientos que ya existian en la zona, pero no obstante participaron en
las capacitaciones y talleres de formacion de las ediciones anteriores, es por ello, en estos 5
emprendimientos de reciente creacién, en el momento de realizacién de la linea de base se consideran
desempleados, puesto que el microemprendimiento todavia no esta en funcionamiento. 3 personas son
auto empleados o auténomos y gestionan ellos mismos su propio negocio, 3 son trabajadores de
negocios ya existentes (empleado tercero) pero que tienen interés en participar y cumplen los
requisitos, y el resto, los 5 son los de reciente creacion.

O Autoempleo

B Empleado
terceros

O Desempleado

Teniendo en cuenta que los microemprendimientos en general son negocios familiares, el reparto de
los ingresos se distribuyen en 56% alimentacidn, 28% vivienda (incluye todo lo relacionado con
insumos, maquinaria, etc. de los microemprendimientos, es decir, inversién), 8% salud y 7%
educacion.
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O Educacién

B Vivienda e
inversion

O salud

O Educacién

Casi la mitad (45%) de los micro emprendimientos generan los ingresos minimos y necesarios para
cubrir los gastos familiares, alrededor de 150 €/mes. Un 36 % tiene capacidad para generar excedentes
y ahorrar y un 64% de los mismos presenta endeudamientos, generalmente créditos personales
solicitados a prestamistas locales en los inicios de la actividad comercial y se van amortizando. Se
observa ademas que los endeudamientos se dan cuando los ingresos no cubren los gastos familiares
y/o no tienen capacidad de ahorro.

O Ingresos cubren
gastos
familiares

B Capacidad de
ahorro

O Endeudamiento

Un 27% de los participantes sin formacion general basica, 55% poseen el titulo de educacion basica
oficial, 1% posee estudios universitarios y 1% estudios profesionales.

Al respecto de la formacion y educacion, manifiestan que los hijos en edad escolar asisten
regularmente a la escuela.

EFICIENCIA.

Preguntas referidas a la valoracion de los resultados alcanzados en comparacion con los recursos
empleados para ello. Es una medida de logro de los resultados en relacién a los recursos que se
consumen.

e (En qué medida la ejecucion de la intervencion ha posibilitado la generacion de nuevos
modelos de desarrollo del turismo sostenible con unos costos de transaccion lo mas limitado
posibles?

e Las actividades gue han movilizado la mayor cantidad de recursos han sido las que
demuestran que la ayuda tiene un mayor valor agregado?
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e (En qué proporcion se han puesto los recursos de la intervencion al servicio de los diferentes
objetivos estratégicos?

e ;Laintervencién de la ayuda se ha ajustado al presupuesto inicialmente formulado?

e La intervencién de la ayuda se ha ajustado, en su parte técnica, a la formulacion del
proyecto?

e Laejecucion del proyecto se ha ajustado al cronograma inicialmente previsto?

Segln reunidn con las contrapartes, las actividades que han movilizado mayor cantidad de recursos no
han sido siempre las que muestran que la ayuda tiene un mayor valor agregado. Por ejemplo, la
elaboracion de la guia turistica para el desarrollo del centro de informacién turistica de HassiLabiad no
ha necesitado de grandes recursos, sin embargo, es lo que mas impacto esta teniendo, sobre todo por
su capacidad de difusion i utilidad. Su impacto tiene un valor agregado. Es una herramienta sencilla
que permite ubicar todos los sitios de la red turistica de la zona. Su creacidn, edicion y difusion fue
realizada en la comuna de Taouz por los jovenes y mujeres que pertenecen a la rede de la federacion
local de turismo sostenible. Es una autogestion.

Segln reunién con la técnica de cooperacion de la entidad jarit; la formacion entregada a los grupos de
beneficiaros representa un parte muy importante del proyecto. Los recursos econémicos usados son
bastante importante ya que representan un 39% del presupuesto total. También en este aspecto, los
recursos humanos dedicados han movilizado la mayor cantidad de los recursos con un 50% del
personal empleado se ha dedicado a la formacion a la comunicacion y al fortalecimiento del proyecto.
Todos estos recursos han permitido a llegar al objetivo especifico y al resultado 1.

Las iniciativas de micros emprendimiento puestas en marcha son las actividades que han movilizado el
segundo puesto de recursos. Hay que constatar que esta inversion econémica ha permitido obtener un
valor agregada mas importante al proyecto.

Cuento a las exposiciones que han movilizado recursos humanos importantes, hemos de constatar que
han tenido un valor muy agregado con repercusiones grandes tanto en Valencia que en HassiLabiad.
El impacto se ha notado con la subida de interés hacia la comuna de Taouz de su historia y su cultura.
La asociacion jarit ha visto el nimero de participantes al proyecto paralelo de turismo sostenible subir
gracias a la difusion que ocurrié en el museo de etnologia y a la universidad Politécnica de Valencia.

En términos econdmicos, inicialmente se solicitd una subvencién a la generalitat de Valencia de
63.135,00€ por los gastos previstos para el proyecto. Segun el estudio del impacto del proyecto y de
sus gastos, la generalitat otorgd a la entidad Jarit una subvencion de 53.891,89€. Asi se hizo un
reajuste del presupuesto del proyecto al nivel de 70%. La parte técnica de la formulacion del proyecto
se ha ajustado a la intervencion realizada, salvo el cambio de microcréditos a apoyo a
microemprendimientos, que se comunicd a la Generalitat Valenciana y dio el visto bueno para
continuar.
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Al respecto del cronograma y los plazos, la técnica del proyecto nos comenta que a pesar del trabajo
de fondo que se hizo para concretar el cronograma, hemos de considerar que no se ajusto al previsto
inicialmente, el proceso de ejecucion fue bastante mas lento que lo que Jarit hubiese deseado, los
principales factores que condicionaron el cumplimiento de los plazos establecidos en el cronograma
inicial fueron:

- Personas nuevas incorporadas en el proyecto con un reajuste y un aprendizaje necesario
para ser eficaz en la ejecucién. Incorporar a gente nueva siempre es sinbnimo de tiempo.
Es decir que hay que contar con un tiempo de adaptacion, un tiempo de comprension del
proyecto y de los retos y un tiempo de ejecucion. Asi los primeros meses hubieron que
retrasar el proceso de eleccion de los personales locales y beneficiarios por reorganizacion
interna.

- Una vez el constituido el equipo nuevo, hubieron también que hacer frente a los conflictos
gue surgieron dentro de la contraparte. Los conflictos sobre todo eran basados sobre la
edad y la legitimidad de conducir el proyecto para el personal local. Se han identificados 2
grupos en el conflicto; un grupo de mujeres mayor y un grupo de jovenes (mujeres y
hombres confundidos) cada grupo conducido por lideres. Por implicarse al proyecto los
dos grupos que se han creado de manera natural -cada persona se sentaba mas coémodo con
personas de su edad que consideraban como iguales- pensaba ser méas legitimo que el otro.
Asi trabajar juntos les parecia dificil. Un trabajo adicional se realizé por parte del equipo
de Jarit para formar un grupo unido.

- En enero 2015, marruecos y sobre todo la comuna de Taouz ha subido un importante
cantidad de lluvia que tenia como consecuencias de retrasas algunos aspectos del
proyecto. Las obras por ejemplo que se tenia que realizar tiene que ser retrasadas por el
tiempo.

Al respecto de las preguntas referidas al cumplimiento del presupuesto inicialmente formulado, asi
como su parte técnica o formulacion y cronograma previsto, si bien en términos generales el proyecto
se ha ajustado a su formulacion tanto técnica como econémica, encontramos, durante su ejecucion una
serie de modificaciones, que consideramos necesario tener en cuenta para entender la dindmica del
mismo.

En un primer lugar y dado que la resolucién de la convocatoria se publica en el DOGV en el mes de
diciembre de 2013, la entidad comunica a la GVA la intencién de iniciar el proyecto en junio de 2014
coincidiendo el inicio de las actividades del proyecto con los viajes de sensibilizacion y voluntariado
gue regularmente organiza Jarit en los meses de verano, pero llegado el momento, visto que los fondos
no se reciben y coincidiendo el periodo vacacional con la celebracion del Ramadan, se pospone la
fecha de inicio para el mes de octubre, en concreto el dia 1 de octubre de 2014 y como tiene una
duracion de 12 meses, la fecha de finalizacion se pospone al 30/09/2015, aunque los fondos no
llegaran a la cuenta bancaria de la entidad hasta el dia 28 de noviembre 2014, casi dos meses después
de la comunicacion de inicio del proyecto.
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En el primer trimestre de ejecucion, y dada la complejidad en la gestion y concesion de microcréditos
asi como su devolucion por parte de las prestamistas, unido a la necesidad de centralizar los recursos
en un nimero menor de iniciativas, la entidad Jarit considera la necesidad de solicitar una
modificacién sustancial en una de las actividades del resultado 2, de forma que se sustituyen la entrega
y devoluciéon de microcréditos, por apoyo a los microemprendimientos ya que estas iniciativas
requieren individualmente una inversion mayor en compra de materiales y en formacion y garantizan
la participacion de un nimero mayor de beneficiarios y beneficiarias desarrollando dinamicas
comunitarias de economia social y cooperativismo, con mayores posibilidades de sostenibilidad y
desarrollo.

Estos micro emprendimientos son una consecuencia de las dindmicas de desarrollo del turismo
sostenible en la zona y que se han activado en la fase anterior del proyecto financiado por la
Generalitat, en relacion a la formacién de los beneficiarios y a la creacion de diferentes
infraestructuras, como Oficina de Informacidn Turistica y Museo de la Cultura Nomada, que sostienen
el desarrollo y la promocion de una oferta de actividades de turismo activo. Dentro de esta oferta de
actividades para el turista que visita la zona se estan desarrollando iniciativas de empleo que permitan
la insercidn laboral de jovenes y mujeres en el sector turistico.

Para garantizar la sostenibilidad de los fondos invertidos, se elegiran iniciativas que puedan insertarse
en dindmica de promocidn y desarrollo del Turismo Sostenible como la artesania, la produccion de
productos artesanales para la gastronomia y la promocién de actividades de ecoturismo y turismo
cultural. Estas actividades van enfocadas a generar ingresos para colectivos de mujeres y jovenes en
situacion de desempleo o precariedad laboral.

Los micro emprendimientos presentaron un estudio previo de viabilidad de las iniciativas proyectadas
en su comunidad, detallando como se van a utilizar los fondos obtenidos, con qué objetivo y que
personas beneficiarias se van a vincular a la accién y como se va a garantizar la viabilidad y
continuidad del emprendimiento.

Se realizara un informe del primer semestre desde el inicio de los microemprendimientos para valorar
los resultados obtenidos y desarrollar donde establecer una aportacion de cada proyecto del beneficio
generado al fondo gestionado por las iniciativas para poder financiar emprendimientos futuros que
cumplan los objetivos desarrollados en el proyecto.

Asi pues, la entidad Jarit, propone constituir 7 microemprendimientos que garanticen la participacion
de todos los actores en cada una de las comunidades beneficiarias.

Hay que tener en cuenta que este cambio no afecta al Objetivo General (Fomentada la economia social
como estrategia de desarrollo para lucha contra la pobreza en la Comuna de Taouz (Marruecos),
tampoco al Especifico (Fomentada la economia social para el desarrollo econémico y social de la
Comuna de Taouz a través de iniciativas emprendedoras de 500 jévenes y mujeres). Ni afecta a
cualquiera de los dos resultados (R1: Fortalecidas capacidades profesionales en cooperativismo y
economia social de jovenes y mujeres de la Comuna de Taouz y R2: Fomentada la economia social
como estrategia de desarrollo para lucha contra la pobreza en la Comuna de Taouz, Marruecos).
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No obstante, desde que la entidad solicita la modificacion hasta que finalmente es resuelta
favorablemente por la GVA previa argumentacion de motivos y desglose de microemprendimientos,
pasan casi seis meses, el 05/01/2015 se presenta por registro la primera comunicacion con la solicitud
de cambio de subpartida de microcréditos a microemprendimientos, 10/02/2015 la GVA solicita
motivacion por la modificacién sustancial, 06/03/2015 jarit presenta motivacién y
microemprendimientos a constituir, 30/03/2015 la Gva solicita nuevo formulario de identificacion
adaptado a las nuevas necesidades, y finalmente, con fecha 26/06/2015 la Gva resuelve
favorablemente la modificacion propuesta, con la aceptacion de los microemprendimientos.

Dado el tiempo transcurrido desde la comunicacion de la modificacidén hasta su aprobacion pasan 6
meses, meses en los cuales las actividades del proyecto se detienen, con lo que, a principios de agosto,
en concreto, el 6/08/2015 la entidad Jarit solicita una ampliacion en el plazo de ejecucion del proyecto
de 6 meses, hay que tener en cuenta que cuando se aprueba la modificacion del microcrédito a
microemprendimientos, Unicamente quedan 3 meses para finalizar el proyecto, coincidiendo estos tres
meses con las vacaciones de verano, es por ello, se solicita la ampliacion del plazo de ejecucién por el
periodo equivalente al tiempo transcurrido desde la comunicacion de la modificacidn sustancial hasta
su aprobacidn, es decir, 6 meses. Quedando la nueva fecha fin del proyecto para el 30 de marzo de
2016.

A modo resumen, el cronograma quedaria de la siguiente manera:

(92]
§ 04/12/2013 Publicacién resolucién convocatoria en el DOGV y aceptacion subvencion.
S, 01/10/2014 Fecha inicio del proyecto. Duracion 12 meses (01/10/2015).
o
o 28/11/2014 Ingreso fondos cuenta banco.
05/01/2015 Solicitud cambio subpartida microcréditos a microemprendimientos.
10/02/2015 GyA sohmjta ~ Mmotivacion modificacibn ~ cambio  microcréditos  a
microemprendimientos.
06/03/2015 Jarit presenta motivacion siete microemprendimientos.
3
Q 30/03/2015 GVA solicita nuevo formulario identificacién adaptado nuevas circunstancias

Resolucion estimacion modificacion sustancial microcrédito a

26/06/2015 1 icroemprendimiento (REFORMULACION DEFINITIVA)

06/08/2015 Solicitud ampliacion plazo 6 meses (de 30 septiembre 2015 a 30 marzo 2016)

27/08/2015 Resolucién autorizacién ampliacion plazo ejecucion
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Solicitud ampliacién plazo justificacién al 15 de agosto y modificacion sustancial

30/03/2016 cambio partidas evaluacion a EMyS

22/04/2016 Aprobacién TdR. e inicio tramites convocatoria y seleccion empresa evaluadora

2016

Resoluciéon gva modificacidn sustancial cambio partidas A9 a A4 y ampliacion

23/04/2016 o S
plazo presentacion informe final justificacion

19/05/2016 Aprobacion evaluadora seleccionada

Al respecto de que si:

e ;La intervencion de la ayuda se ha ajustado al presupuesto inicialmente formulado? ;La
intervencion de la ayuda se ha ajustado, en su parte técnica, a la formulacién del proyecto?
¢La ejecucion del proyecto se ha ajustado al cronograma inicialmente previsto?

Como hemos visto, el proyecto sufre diferentes modificaciones no sustanciales que afectan al
normal desarrollo del proyecto, todas ellas son comunicadas en forma y plazo al financiador y
autorizadas por el mismo.

En cuanto a plazos, realmente el proyecto se ejecuta durante un periodo de tiempo mayor al
inicialmente previsto, con una duracion real de 18 meses en lugar de 12. Ampliacion de plazo
comunicada al financiador y resuelta favorablemente.

IMPACTO.

Preguntas referidas a los efectos a largo plazo, positivos o negativos, primarios y secundarios,
producidos directa, colateral o inducidamente por la intervencion, intencionalmente o no. Se trata de
identificar todos estos efectos y centrarse en la determinacion de los efectos netos atribuibles a la
intervencion.

e :Se han producido impactos positivos derivados directamente de la intervencion sobre las
mujeres y los hombres jévenes de la Comuna de Taouz?

e ;Se han producido impactos positivos no previstos derivados directamente de la intervencion
sobre las mujeres y los hombres jovenes de la Comuna de Taouz?

e ;Se han producido impactos negativos no previstos a través de la intervencion sobre las
mujeres y los hombres jévenes de la Comuna de Taouz?

e ;Qué repercusién ha tenido la intervencion sobre las familias de los jovenes formados?
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e ;Qué repercusiones ha tenido la creacion de micro-emprendimientos para el fomento del
desarrollo sostenible en la Comuna de Taouz?

e ;Cbmo ha repercutido la intervencion a nivel local?

En cuanto a impactos positivos 0 negativos, previstos o no previstos, la técnico del proyecto nos
comenta que en realidad ha habido méas impacto positivo social que econdmico. A nivel social, los
jévenes y mujeres son mas considerados como partes interesadas en el desarrollo de la comuna, desde
el punto de vista de la mujer, esta ya no se limita Gnicamente a ejercer un papel reproductivo sino
como miembro activo de la comuna, donde puede participar, crear, innovar e iniciar actividades
empresariales, que en realidad algunas ya las llevaban haciendo sin ser conscientes y sobre todo, sin el
reconocimiento del resto de la comunidad, y entre el sexo opuesto.

A nivel economico, el impacto positivo es la sinergia de conocimientos, de encuentros que han
facilitado generar recursos. Tal como la dotacion de artesania en el museo en colaboracion con el
grupo de mujeres, artesania que es vendida a los turistas cuando visitan el museo.

Otro impacto positivo no previsto ha sido el interés manifiesto por mujeres residentes en otras
comunidades cercanas que conocen de la existencia del proyecto y se interesaron por participar pero la
distancia no propiciaba las condiciones para su participacion.

Uno de los impactos negativos no previsto ha sucedido dentro del grupo de beneficiarios directos. El
conflicto social surgié por una cuestion de legitimidad debido a la edad del grupo. Esta diferencia de
punto de vista ha alargado también el tiempo de ejecucion del proyecto. Cada grupo de jdvenes de
similar edad tenia una idea de su papel en el proyecto y consideraba la implicacion del otro grupo
como innecesaria. Finalmente fueron las contrapartes las que resolvieron el conflicto estableciendo
una serie de criterios mas concretos mas alla de la edad.

Segun manifiesta el grupo de jovenes chicos, la inmigracion representa la Gnica opcién de éxito socio
econdmico posible. Desarrollar su territorio y su comuna parecia ser una idea secundaria o con pocas
probabilidades de éxito. Asi, al principio, su implicacién en el proyecto fue muy limitada,
manteniendo la figura de observadores de lo que alli acontecia, pero tal y como el proyecto iba
avanzando fueron implicandose de manera muy discreta, fue en los Ultimos meses del proyecto cuando
surgié el conflicto entre estos jovenes y las mujeres mas mayores que habian estado participando en la
iniciativa desde el principio.

Al respecto de la pregunta sobre la repercusion de la intervencion de las familias de los jovenes
formados, es decir, sobre la poblacion beneficiaria indirecta. La primera es la implicacion laboral en
la comuna de Taouz de los jovenes. La emigracion ya no era la Unica opcion para poder llegar a
mantener su familia y cubrir sus necesidades econémicas. El hecho de trabajar en la comuna y
promover la cultura némada a Europa y en marruecos, a través de las exposiciones, ferias y
encuentros, ha favorecido el sentimiento de pertenencia de los jévenes y el amor de su comuna. Asi la
intervencion ha favorecido mantener el nucleo familiar y disminuir la emigracion de esta zona de
manera significativa.
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En cuanto a las repercusiones que ha tenido el apoyo a los microemprendimientos, segln entrevista
con el técnico local; primero, los planteamientos sostenibles han generado iniciativas de turismo
sostenible tal y como la creacion del museo de la cultura némada, la oficina de informacion turistica,
el amplio del tejido artesano con la tienda del museo.

Luego, a parte de la creacion de estas iniciativas, hemos de constatar que sigan haciéndose con la
promocién a través de las ferias para que este circulo e iniciativas. Hablamos de organizaciéon y de
seguimiento de las iniciativas y creaciones. Constatamos también una emancipacién econémica de las
mujeres y de los jovenes. No solo dependen de la aportacién econdmica del jefe de familia que a
menudo es el padre, la aportacidn de las mujeres y jovenes importa y tiene un valor agregado ya que es
una forma que pretender defender el ambiente local y preservar su cultura.

A nivel local, la intervencion realizada por la entidad jarit ha permitido crear una consideracion social
y publica del papel imprescindible de grupos a menudo excluidos de las decisiones globales. Hemos
constatado la creacion de un centro de salud en la comuna de Taouz por lo que relacionamos con el
impulso de las iniciativas emprendimientos apoyadas por Jarit. La Comuna se desarrolla al nivel
formativo, social, econémico, turistico, sanitario respectando los principios esenciales al desarrollo
sostenible a saber, el desarrollo de una economia local, la preservacion del medio ambiente y la
integracion de cada grupo social dentro de la comunidad.

COHERENCIA.

Preguntas referidas a la idoneidad de la estructura interna de la intervencion y a su complementariedad
con otras intervenciones.

e (En qué medida la ayuda aportada a jovenes y mujeres contribuye directamente o
indirectamente a su desarrollo socioeconémico?

e ;Se corresponden las necesidades identificadas con los objetivos propuestos en la
intervencion?

e ;Se hadefinido de manera correcta y logica la estructura de objetivos, resultados y actividades
de la intervencion?

El 65% de la ayudada aportada, a través de las actividades desarrolladas, ha contribuido al desarrollo
socio econdmico directo de Taouz. La inversién en las iniciativas artesanales, culturales y turisticas
representa 65% del presupuesto del dicho proyecto y los resultados demuestran que los objetivos
fueron alcanzados y superados. Los recursos econémicos fueron pensados para trabajar directamente
con los grupos identificados. El 35% de la ayuda fue dedicada a la gestion y a la coordinacién del
proyecto tanto en Valencia que en Taouz. Esta ayuda esencial al desarrollo del proyecto ha permitido
contribui a la construccion de un grupo unido y de hecho ha permitido contribuir indirectamente a un
desarrollo socio econdmico de Taouz.

En cuanto a la pregunta de si se corresponden las necesidades identificadas con los objetivos
propuestos, el coordinador del proyecto, nos comenta que , Jarit evalia desde hace 10 afios lo que ha
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permitido a la entidad, tener una buena vista de las necesidades de los beneficiarios. Los objetivos son
reducir la pobreza y fortalecer el tejido econdmico de Taouz porque la poblacion necesita poder crear
un input de desarrollo dentro de su territorio para:

conservar su nucleo familiar que esta afectado con la emigracion de la nueva generacion

e conservar el medio ambiente en Taouz, a pesar de la generalizacion al todo el pais de un
turismo cada vez méas de masa y sin respecto hacia la naturaleza

e conservar su cultura a través su arte, su artesania, su idioma, sus rituales y promoverla como
cualquier otra cultura

e reducir las desigualdades entre el género para que cada una pueda obtener la oportunidad
formarse

Entonces, jarit ha podido identificar las necesidades de la poblacion beneficiaria y corresponderlas con
los objetivos propuestos.

VIABILIDAD.

Preguntas referidas a la continuidad en el tiempo de los efectos positivos generados por la intervencion
una vez retirada la ayuda. Capacidad de una intervencion de poder ser llevaba a cabo se asimila al
concepto de sostenibilidad, continuidad en el tiempo de los efectos positivos generados por la
intervencion una vez retirada la ayuda. Esté ligada a la potenciacién de los factores clave desarrollo o
a la apropiacién del proceso por parte de los receptores de la ayuda.

e A través de la intervencidn se ha influido positivamente sobre la capacidad institucional de
las entidades participantes y destinatarias de la accién?

e ;La intervencion cuenta con la ayuda de politicas nacionales o locales para el apoyo del
proyecto, una vez retirada la ayuda?

La sociedad civil que fue movilizada dentro de este proyecto ha aumentado su capacidad
institucional en numerosos puntos.

En primer lugar, la visibilidad de todos los actores de esta sociedad civil a través de la
multiplicacion de las apariencias comerciales a las ferias locales y nacionales.

Luego, la federacién local de turismo sostenible ha creado una toma de conciencia del papel que
cada uno tiene en la comuna de Taouz. Su accion principal reside en la expansién de la red
impulsada por las actividades puestas en marcha con la intervencion de jarit. La presidenta de la
federacion local de turismo sostenible tiene un puesto en el consejo de la comuna de Taouz.
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La ayuda a través del apoyo a las actividades identificadas por las necesidades de un publico e
impulsadas por los dichos beneficiarios, ha generado una independencia y autonomia al manejar el
impulso econémico social. Es decir que Jarit ha formado a beneficiarios que han podido tener
herramientas para llegar a cabo de sus proyectos, asi nos comenta el técnico de proyectos local.

El mercado de trabajo en la zona ha aumentado gracias a la existencia del museo némada, referencia
turistica a visitar en la zona y la oficina de informacion turistica habilitadas en la fase anterior del
proyecto, ambos junto con la dotacién de materiales e insumos para los microemprendimientos han
contribuido notoriamente en la capacidad de hacer frente a una demanda de productos mayor debido
a al incremento del turismo y asi lo manifiestan las mujeres artesanas administradoras de los
microemprendimientos.

Al tratarse de un proyecto socio productivo con elevado componente de formacion, la viabilidad del
mismo guedara condicionada a la viabilidad del turismo en la zona, a pesar de que mediante la
ejecucion del proyecto que se han instaurado las bases (tedricas y practicas) para que en global
podamos hablar de un proyecto viable, en realidad, sera la evolucién del turismo en el medio largo
plazo la que nos corroborara en términos econémicos dicha viabilidad.

ASPECTOS METODOLOGICOS.

La evaluacion medira cuantitativa y cualitativamente el nivel de conocimientos adquiridos, asi como la
aceptacion del proyecto educativo y los compromisos asumidos. Ademas, a través de la evaluacion
sumativa, se pretende averiguar si se esta desarrollando correctamente el proyecto educativo,
examinando qué espera, tanto el profesorado como el alumnado, del proyecto y sobre todo, de qué
manera se puede perfeccionar la labor educativa y pedagdgica futura.

¢El sistema de indicadores formulado ha sido Gtil para medir el grado de cumplimiento de los
resultados obtenidos?

o ;Las fuentes de verificacion formuladas han sido las adecuadas para obtener la informacién
necesaria sobre el grado de cumplimiento de los indicadores?

e ;Los métodos de recopilacion y analisis de datos han sido los adecuados?

e ¢;Han sido identificados correctamente los factores externos?

¢Han evolucionado correctamente dichos factores?

Las fuentes de verificacion contempladas para la medicién de los indicadores son internas o generadas
por la propia intervencion tales como facturas, registros asistencia, cuestionarios satisfaccion,
fotografias, informe de los formadores, certificados entregados) Yy externas, generadas en el contexto
de la intervencion; como Informe socioecondmico de la zona, Plan Desarrollo Rural, Informes
estatales, informes laborales sobre la situacién de la poblacién en la comuna de Taouz.
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De las internas se han recopilado algunas (listados formaciones, estudios microemprendimientos,
facturas, fotos), tampoco todas las previstas (cuestionarios satisfaccion), y se encuentran a fecha de
realizacion del informe en terreno.

De las externas decir que en el momento de elaboracion del informe final no existen pues la entidad
jarit no las ha promovido por el bajo presupuesto de este proyecto y no se ha realizado la labor de
acceder a datos oficiales, informes socio econémicos de la zona, o informes de estatales al respecto del
sector turistico.

Si bien podemos afirmar que el sistema de indicadores formulados para medir el grado de
cumplimiento de los resultados son medibles y accesibles, con las fuentes de verificacion
contempladas en el momento inicial, llegado este momento nos encontramos con la discrepancia de
gue con las fuentes de verificacion disponibles es complicado medir el logro de los indicadores
propuestos.

Ademés de que es complicado medirlos por falta de fuentes de verificacion, sobre todo externas, hay
que afadir que los indicadores contemplados se formulan correctamente en cuanto a la especificacion
del objetivo, términos de cantidad, calidad y tiempo, no son suficientes para asegurar la medicién de
los resultados y con ellos, el objetivo del proyecto. Seria necesario incorporar indicadores de
resultados, de gestidn, impacto y estratégicos, relacionados con las personas destinatarias y diferentes
en funcién del tipo de servicio, orientados a la satisfaccion de necesidades y expectativas, aportando
valor e incidiendo directamente en su satisfaccion.

Destacar que en proyectos socio productivos, el considerar incrementos de empleo de alrededor del
40% es ser demasiado optimista pues normalmente, salvo algun proyecto con una elevada tasa de
viabilidad, suele alcanzar un 10% en las mejores ocasiones. En el caso que nos ocupa, un 40%
consideramos que es demasiado elevado dadas las caracteristicas del proyecto. El indicador esta bien
formulado en términos cualitativos pero no en términos cuantitativos.

A pesar de contemplar buenos indicadores y diversas fuentes de verificacion para cada indicador, la
matriz se podria mejorar teniendo en cuenta que:

e A pesar de contemplar fuentes de verificacion externas, en el momento final de la intervencién
las mismas no existen, con lo que habria que realizar un esfuerzo durante la ejecucién con tal
de que se pudieran utilizar en el momento final como informacion para medir logros.

e Las fuentes de verificacion no se relacionan con los indicadores, tal vez, porque en ocasiones,
Gnicamente hay un indicador. Cuando hay varios, se desconoce que FdV van con cada
indicador.

e Faltan més indicadores por resultados y objetivos, con un unico Indicador es dificil medir una
situacion en un contexto concreto.
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e Contemplar indicadores cualitativos ademas de cuantitativos, no es suficiente con realizar una
formacién, sino que la gente aprenda, y esto solo se puede medir mediante indicadores
cualitativos.

e Los indicadores contemplados son demasiado optimistas segun la naturaleza del proyecto.

Los métodos de recopilacién y andlisis de datos no han sido del todo adecuados, la escasa experiencia
en gestion de proyectos de cooperacion de las entidades locales y la no existencia de cooperante en la
zona han propiciado este hecho.

COBERTURA.

A instancias de la GVA, se incorporan estas preguntas:

e ;Cual ha sido la capacidad de las actividades y actuaciones del proyecto para llegar a todos
los colectivos destinatarios?

e ;Qué mecanismos se han establecido durante la ejecucion de actividades para facilitara a los
y las beneficiarias el acceso a los servicios de la intervencion?

e ;Ha habido efectos no previstos relacionados con los criterios planteados?

A la primera pregunta sobre la capacidad de las actividades de llegar a los colectivos beneficiarios, en
el caso que nos ocupa sucede algo inusual y es que son los mismos colectivos los que se agrupan
segun dos caracteristicas fundamentales, hombres jévenes, mujeres jovenes y mas mayores, que
atendiendo a sus costumbres se organizan en su dia a dia. No hubo que acercar actividades a los
colectivos beneficiarios pues sucedia lo contrario, estos colectivos, como decimos, con unas
caracteristicas muy concretas, son los que se acercaban a las mismas.

Igual que comentamos que igual Jarit no seria una entidad demasiado eficiente en sus protocolos de
gestion internos sobre todo en los proyectos ejecutados en terreno, hemos de reconocer que hay varios
factores que hacen que hay que tener en cuenta que propician el trabajo en esta zona en concreto y
son:

e Amplia experiencia de trabajo conjunto en la zona desde hace mas de 20 afios tanto a través de
los proyectos de desarrollo ejecutados como de los viajes que regularmente organiza la
entidad para el publico en general. Estos viajes ademas de conocer otras culturas, fomentan
valores de solidaridad, compromiso, interculturalidad y responsabilidad medio ambiental entre
las personas que viajan y los habitantes de la zona, creando sinergias que ni el méas ambicioso
de los proyectos pudiese crear.

e La poblacion beneficiaria de las actividades de alguna forma ha participado en otras acciones
de la entidad, ha participado en los diagnosticos de identificacién, formulacién, seguimiento y
evaluacién, de tal forma que se propicia un elevado sentimiento de apropiacion, ademas, y en
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el caso concreto de las mujeres, se las insta a participar en los asuntos locales asi como asumir
cargos de responsabilidad més alla del ambito doméstico.

Teniendo en cuenta estos dos aspectos, se entiende mejor la participacion de todos los agentes de la
zona en los proyectos que Jarit organiza. Con lo que a su vez, interfiere en gran medida en la escasez
de criterios concretos para definir a la poblacién beneficiara, casi que se podria decir, que es ella
misma, la poblacion beneficiaria, la que decide por la experiencia y confianza, que personas participan
en las acciones.

El efecto no previsto mas latente ha sido la percepcion por parte de la poblacion masculina, sobre todo
los mas ancianos al hecho de que las mujeres ostentasen cargos de poder, manifestando su malestar y
en un momento dado provocando el retraso en la ejecucion en la fase final del proyecto.

5. CONCLUSIONES DE LA EVALUACION EN RELACION CON LOS

CRITERIOS ESTABLECIDOS.

Las conclusiones obtenidas con la realizacion del presente trabajo de investigacién y de acuerdo a los
criterios de evaluacidn planteados por la entidad son:

Pertinencia. Preguntas referidas a la adecuacion de los resultados y objetivos de la intervencion al
contexto en el que se realiza. Con su analisis se estudia la calidad del diagnostico que sustenta la
intervencion.

Pertinente en cuanto a politicas publicas nacionales como locales, pertinente en cuanto al sector de
actuacion y pertinente en torno a logro de resultados y objetivos. Pertinente con las necesidades de la
poblacién beneficiaria, el sector y la zona de actuacion.

Eficacia. Preguntas referidas al grado de consecucién de los objetivos (implicitos o explicitos) de una
intervencion en funcion de su orientacion a resultados.

Eficaz en cuanto al grado de consecucion de resultados y objetivos aunque se insta a la entidad a que
reconsidere el sistema de indicadores y fuentes de verificacion incluyendo més informacion cualitativa
y no tanto cuantitativa.

Eficiencia. Preguntas referidas a la valoracion de los resultados alcanzados en comparacion con los
recursos empleados para ello. Es una medida de logro de los resultados en relacion a los recursos que
se consumen.

Eficiente en cuanto al presupuesto ejecutado, tiempos y plazos establecidos en el cronograma y
actividades realizadas.

Impacto. Preguntas referidas a los efectos a largo plazo, positivos o negativos, primarios y
secundarios, producidos directa, colateral o inducidamente por la intervencion, intencionalmente o no.
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Se trata de identificar todos estos efectos y centrarse en la determinacion de los efectos netos
atribuibles a la intervencion.

Viabilidad.

Entendida esta como posibilidades de cumplir los objetivos de un proyecto en el periodo previsto de
duracion del mismo.

La viabilidad, entendida como tal, se podra medir con datos objetivos en el corto medio plazo, pues los
dos grandes resultados del proyecto; dotar de conocimientos en economia al grupo de poblacién
beneficiaria asi como dotarla de materiales para el funcionamiento del micro emprendimiento sera
pasado un tiempo cuando se pueda constatar la generacion de ingresos via la visita de los turistas a la
zona, se han instaurado las bases y todo apunta a que se generaran los ingresos necesarios para poder
invertir los remanentes en los microemprendimientos y con ello generar mayor valor afiadido a la
propuesta.

Viable en cuanto al apoyo de las politicas locales, la creacion de la Federacion y las normas de
funcionamiento, ejecutado en el periodo de tiempo previsto. Firmados los acuerdos y convenios
necesarios para asegurar la viabilidad en el corto plazo e incluso medio-largo plazo.

Coherencia.

Preguntas referidas a la idoneidad de la estructura interna de la intervencion y a su complementariedad
con otras intervenciones.

Coherente con las necesidades de la zona, el sector de actuacion y las politicas tanto nacionales,
locales, como internacionales.

Aspectos metodoldgicos.

O ldgica horizontal de la matriz de planificacion, sistema de indicadores y fuentes de verificacion.
Revisar sistema indicadores y fuentes de verificacion, dotarles de mayor contenido y trabajarlas en el
momento finaliza cada actividad y/o cada resultado, no esperar momento final del proyecto pues
mucha informacién no se puede obtener una vez ejecutadas las acciones.
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6. LAS RECOMENDACIONES DERIVADAS DE LA EVALUACION.

Las recomendaciones mas relevantes que se pueden extraer del informe de evaluacion serian:

1. Introduccion de la Gestién por Resultados en el marco de ejecucion de las intervenciones tanto
de las contrapartes como de Jarit, estrategia de gestién segln la cual, todos los actores, que
contribuiran directa o indirectamente a alcanzar una serie de resultados, garantizando que sus
procesos, productos y servicios contribuyen a logro de los resultados esperados (productos,
efectos y metas de mas alto nivel o impacto). Los agentes, por su parte, utilizan la informacion
y evidencias sobre resultados para informar la toma de decisiones sobre el disefio, la
asignacion de recursos y la ejecucion de proyectos y actividades, asi como para la elaboracion
de informes y la rendicion de cuentas. Un elemento importante de la GbR es la "inclusién™ que
tiene como objetivo, como su propio nombre indica, la inclusién de todas las partes
interesadas (instituciones gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil, comunidades,
agentes sociales, etc.) para pensar lo méas abierta y creativamente posible en lo que quieren
conseguir. La participacién de todas las partes interesadas maximiza el desarrollo local.

2. Visibilizar en mayor medida el Enfoque de Derechos Humanos, mediante el cual las personas
son consideradas agentes principales de su propio desarrollo. Que la participacion sea a la vez
un medio, como se da en el proyecto, pero también un fin, de forma que todas las acciones
vayan encaminadas en dicho sentido. Que los programas se centren en grupos de poblacion
marginados y excluidos, no Gnicamente por el hecho de "ser mujer". EI EBDH reconoce a las
personas como agentes que intervienen en su propio desarrollo. Informar, educar y empoderar
a estos agentes es fundamental. Su participacion es esencial, no solo para garantizar su
titularidad en el proyecto sino también para mantener el progreso

3. El hecho de que no exista un coordinador en terreno ha propiciado la dispersion de las fuentes
de verificacion ya que ambas contrapartes no gozan de la experiencia necesaria sobre todo en
términos organizativos y de requerimientos segun las bases de la convocatoria. Hay que tener
en cuenta que si bien son las dos organizaciones mas fuertes de la zona, adn les queda mucho
camino por aprender y necesitan reforzar sus conocimientos en términos de analisis de la
informacion final que ofrece el proyecto.

4. Incluir en las actividades del proyecto campafas de difusion de resultados y/o sensibilizacion
a la poblacién civil en general, tanto en Espafia como en Marruecos al respecto del proyecto,
objetivos y logros.

5. Establecer mecanismos de gestioén en términos operativos mas concretos con las contrapartes
de forma que tanto el seguimiento como la ejecucion se lleven de la forma establecida por el
financiador. No dejando para el Gltimo momento la recopilacion de documentos justificativos
de gasto (facturas mas comprobantes de pago), convenios, acuerdos, etc.
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Fijar mecanismos de recopilacion de la informacion para una vez finalizada cada actividad
poder valorar el grado de consecucion de la misma y medir el nivel de satisfaccion por parte
de la poblacion participante mediante encuestas y cuestionarios cualitativos.

En general, elaboracion de memoria técnica, econdmica y recopilacion de toda aquella
informacion y documentos proporcionados por el proyecto durante las fases de seguimiento y
gjecucion, y no en Gltima instancia con el objetivo de rendir cuentas al financiador.

Facilitar la labor de evaluacion final externa aportando todos aquellos documentos necesarios
y requeridos por el equipo evaluador en forma y plazo, problema derivado del punto anterior
de dejar como ultima tarea la "justificacién" econdmica y técnica, asi como tratamiento de la
informacion recopilada segun indicadores y fuentes de verificacion

El presupuesto destinado para la evaluacion fue modificado en los ultimos dias del proyecto,
esta circunstancia no favorece para nada la realizacion de un informe de evaluacion mas
completo sobre todo en cuanto a poder destinar mas tiempo al trabajo de campo con
indicadores méas potentes y una informacién mas elaborada en su procesamiento. Dado el
escaso presupuesto, finalmente no se han llevado a cabo técnicas de investigacion en terreno
para poder comparar los resultados finales con la Linea de Base al inicio de la intervencion,
con lo que la recomendacién seria sugerir a la entidad contemplar un mayor presupuesto para
el trabajo de evaluacion, ademas, teniendo en cuenta que se trataba de una tercera fase y se
podria haber obtenido el impacto generado en la zona hasta la fecha.

La actual crisis econdmica y los asiduos recortes en las partidas de cooperacion para el
desarrollo dificultan la labor del dia a dia de muchas entidades, acostumbradas a gestionar
proyectos de mayor envergadura que les permitia disponer de més personal técnico en los
proyectos, con lo que el hecho de que en ocasiones no se dispusiese de personal suficiente
para gestionar las actividades que realiza la entidad, dificultaba directamente en el esfuerzo de
la entidad por gestionar correctamente los fondos otorgados. Hay que tener en cuenta que Jarit
se caracteriza por su gran impacto en términos sociales de las acciones que realiza en la ciudad
de valencia, no tanto por su capacidad de gestién sino por su capacidad de movilizacion y
generacion de conciencias mas solidarias entre la poblacion joven.

Los viajes que regularmente organiza la entidad a la zona del proyecto han contribuido
directamente a reforzar el objetivo del proyecto, promoviendo un mestizaje multicultural entre
las personas desplazadas a la zona y las habitantes del lugar y generando ingresos a través de
la compra de souvenirs para las familias, promoviendo un turismo mas sostenible y respetuoso
con el medio ambiente.

Se recomienda a la entidad Jarit, que en el plazo de un afio desde la finalizacién del proyecto,
se realizara un informe de evaluacién mas completo que contemplara la mediciéon de los
valores iniciales indicados en la linea de base. Es una lastima que después de tanto tiempo
trabajando en la zona y tantas acciones realizadas, no se pudiese medir el impacto real entre
los agentes participantes, sobre todo, entre la poblacion beneficiaria directa.
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13. Otra recomendacion vendria por la consideracion de realizacion de auditorias contables
externas, las cuales reforzarian més las propuestas y sobre todo, y teniendo en cuenta de que
es una modalidad de justificacion para la GVA, descargarian de tareas y responsabilidades al
personal en sede, no teniendo que realizar el informe final de justificacién econémica.

14. En cuanto a los criterios de seleccion de la poblacion beneficiaria habria que definir criterios
concretos para poder realizar una selecciobn méas objetiva y precisa de la poblacion
beneficiaria, pues se denota que finalmente y ante caso de duda se seleccionaban aquellas
personas que de alguna manera habian participado en el proyecto en fases anteriores, lo que
favorecia la posibilidad de discriminar a personas mas vulnerables y con mayores necesidades.

15. Aprovechar los viajes que regularmente realiza la entidad para hacer el seguimiento de los
resultados en terreno una vez finalizado el proyecto, especial incidencia en cuanto al
seguimiento de los microemprendimientos en términos de resultados econémicos.

16. En términos presupuestarios se deberia tener en cuenta la valoracion de la aportacion de la
poblacidn beneficiaria asi como del gobierno local, pues si bien no consta valorizada su
aportacion, en realidad el proyecto hubiese sido realmente complejo de ejecutar, fomentando a
su vez la apropiacién y armonizacién.

17. Seria un tema a considerar el formar y capacitar en temas de gestién a las contrapartes locales
si se pretende seguir trabajando con ellas, pues ya van siendo capaces de gestionar las
actividades por si solas pero se denota una cierta inexperiencia en cuanto a la recopilacién del
material adicional generado por el proyecto.
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7. CONDICIONANTES AL INFORME.

a) EIl primer condicionante ha sido la falta de presupuesto para realizar un diagnéstico de
evaluacién final en terreno, hubiese sido pertinente una investigacion mas compleja que
pudiese medir el impacto del programa, y en esta fase era importante porque este proyecto
cerraba el ciclo de tres anteriores, para poder obtener conclusiones al respecto del sector
turistico en la zona mediante la ejecucion de los tres proyectos continuos en el tiempo.

b) A lafecha de realizacion de este informe final de evaluacion externa, no se dispone de informe
final técnico y econdmico de justificacion, asi que el presente informe no ha trabajado la parte
de recursos consumidos y mayor valor agregado, costes por actividad y resultados, etc. La
informacion cualitativa volcada en el informe proviene de las técnicas de investigacién
utilizadas en el proceso de investigacion y que en mayor medida han sido: la entrevista,
reunién directa, revisién documental (de fuentes de verificacion, aungue bastante dispersas) y
talleres de discusion realizados tanto en sede como en terreno. Este condicionante mas el
escaso presupuesto destinado a la evaluacion repercuten directamente en el trabajo de
investigacion realizado.

c) Otro condicionante no menos importante para la realizacion del trabajo en terreno ha sido el
idioma, si bien el francés es la segunda lengua mas hablada en Marruecos, en esta zona, las
mujeres Gnicamente hablan arabe, teniendo que recurrir a traductores locales (mujeres, para
gue las conversaciones fueran mas discernidas).
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8. ANEXOS.

TERMINOS DE REFERENCIA.
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TERMINGS DE REFEREMCIA PARS LA EWALUATON FINAL DEL FROVECTO:
1. INTRODUWCCION.

La inb=nsancion objeto de svaluacon comesponde alFOMENTD DE LA ECOMOMIA S00AL, A TRAVES DE
INICIATIVAS EMPRENDEDORAS, PARA LOS COLECTIVGOS OE MHVEMES ¥ MUIERES EN LA CORMUMA DE
TADUZ [MARRUECDDS|coffirercado por la Conselieris ge Bisnestsr Socisl de |8 Gemersiitat Valencians y
l=vado & cabo &n m Comuna de Taowz. Provincs de Ermachica. Mamuems N expediente 1065,/2013

Objeto de Ia evaladon

£l omjstn e n propussia de swluacion del Froyecto es velorsr =n que medids s= ha impuisado el
fortalecimianto socal y SCONGMIOD &n fa Comunes de Taouz *. E5ts svaluacon tiens como objetio senersl
wymluar |a perbrencs, eficaca, sfioends, impacto, vabilicad dsl proyecho

El proyecto pretende impulser ks creacion de pequenas inidatvas smpresenisies sostenibies y responsables
dentro del desrmollo scondmico local e B zons, ligades B acthidedes emergentes como & turismo
responzable, B art=ssnia, el patrimonio cuktursl y EEstion de los recursas matumles, que permitan fa
Creacion de empleo y 2l desarTolio emonomico y sodal de oS jOweres y las mujenss de la Comuna de Tsouz
Como mpoye = |os colectivos gue participen &n &l proyecto se levars & cab0 una formacion inical & treves
de taleres dirigficios a 20 jowvenes y mujerss pars ks pestion empresanal y el desarmolic de modsios de
economia socsl on & fin de mpactsr & este colectivo para i@ crencion de proyecios empresarisies
SasteEnibles qUE SENEren NSNS Y EMpe0 [ S Dimun cades.

Como activicad princpal pars este objetive S= levars a oo i puesta =n marcha de un Programe de
Microoreditos como ayuds 8 b orescion de Microsmoresss, finencando 8 pequanos mprendedorss, gue
iran devoliiendo =1 dinero prestBO0 COM UM pequEns imiErss gue permite ir amplisndo s fondos
disponibies y qua tendr un @rscter robaiono cars a ir finendando 8 futuros smprendedones.

Dfinicion ded tipo de evalsscion
S trats de una svaluacion finel y estema de b intervencion del proyecto FOMENTO DE L& ECORONLS

SOAL A TRAVES DE INNIATIVAS EMPRENDEDORAS, PARA LOS COLECTIVOS DE KWENES ¥ MUIERES
EM LA DOMUMA DE TAOLE [MARRUECOS) implemeantada =m Marmeoos.

hestificacon y razones [motivos) de i evaluacon

El propasite funcamental ds Is avaluscion & detarminar en que medids s2 estan cumplisnco los objstivos
fijacios &n Ia formulacion, s decr, walorar “en que medide & GesarTolio de i presents imersencon ha
impuisaco el fortalecimianto socsl y 2conomico &n la Comuna de Tamz™.

s ewmuncon valorars, prindpaimente, = prado de cumpimiento del objetivo espectico de=

imtErvencion y los resultados alnzados, de confonmided on o previsto en kB base decmosexts dela
iDirden de bases | Orden AEC1303,/0000, de 27 de abril ).
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Ly svnluacion axtema final, samd contratacs con R0 8 I8 suSvencion de |s GENERALITAT VALENCIANA,
DusstD QU= estaba desorits en el dotuments de formuiacion del proyectn presentsdo junto & ke solicitud
de subsencion.

Deefinicion de los objetivos genemles de |a svaluscion | propasito)

A traves de I8 Spuents propussts de evaluscion se esperan odtenar hallazzos, conclusionss,
FECNTERCAO0NES parn estabiecer un sctema de mejors mntnes, retrosimentando los ejenddos de
planificacion y pestion de las fubums intervenciones de dessTolio. A5 mismo y de forma mas especifics,
5= sspera valorar = ;ru-:lu-:len:um:-imm'h:-l:ld-:l:nd:rm rereral del proyectn, del cojetivo aspecfico y de
oz resusdos dels |n1:er-.'er|:|-:-n. 5o om0 O= bn sficends, I8 perbrencs, |m|:-u|:|:-:l CorErEnCEs,
participacion y cobertura y visbilidad del misma.

Uso y expeciatives de ln evnluscion

La svalumdon entregca dede sar ge Utilided pars l2 orzanizacion, &n o refarents &

- Conocer ol prado de cumplimisnto del objetivo peneral del proyecto, =i objetivo especifico y los
resultados de a inkervendon.

-Conocar ios Exitos ¥ fracasos derivados de 18 intervendon

- REmrendscionss pars |8 meors de  sooones

fuburas.

- La rencidon ce Cuentss ante =l donante de l= intervendon, bodos ios actores pertdpes en
imtEryencion tanto &n Espana como en beameno.

- Rmseryer el derecho B k2 pudicacon de B evalusdon =rke @3 opinion pUoéo pars acedter e
incrementar i rensserenca.

Z. OBJETD DE LA EVALUACION ¥ ANTECEDEMNTES.
Contexto

EImpdﬂw;eﬁ:rmdebsnummmpquc]ﬂhumg;unmd:-daderrmde 10 afios &n Ia
:-:n-unmluln‘tznn-mdtmhmr_lmﬁmgﬁu h.p-:bl-u-:l-m:lelucﬂrm:bd Valencizra y de @
eqperiencs en &l desarollo del proyects firancedo por ks Generalitet Valendana desde 2000, "Fomento diel
Turismo Responsanie pars la fucha contra ks pobreza de jovenes y mujeres en ks Comuna de Teouz” donde
& gessTolio de un modeis sRemativo de Turismo, prindpal scthicad sconomics &n I 2ona, & ha
irsducido =m un treejo conjunto con las asodedonss lomles y Fe permitido identiicar & necesdad de
realzar acciones de sconomiE socal Dasado en este modeio, pars el desaTolio SOCE Y ECONOMICD de
jovenes y mujeres en i Comuna de Taouz.

El erbol de problemas y ks formuiscian de este proyectn se han reslizacdo “in st durants dos meses con
perticpacion de ias asodaciones loles.
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iDbjetivos, Resulbadios y Actividades

£l proyecto comenzo =1 1 de Octubre de 2044 y fireliza &1 30 de Saptembre de 2043 con une durscion
tofal de 12 mases. Fero 5= acesta una amplacion de € messs, que terming &1 30 de Marzo del 2015,

Objetio Geneml: Fomento de s Economi Social pars ks luchs Contra la pobrezs en & Comuns
de Taouz |Marnssoos).

Objetivo espedfico: Fomento de |8 economia socsl pars el desarrolle econdmico y sodal y &
creacion de empl=o &n la Comuna de Taouz [Marruecos).

RESULTADDS

Ri. Fortslecidas canadcedes profesionalas &n cooperatiismo y sconomis social de 200 jovenss y mjares
de ks Comuns de Taouz.

R2. : Impulsado un progama de orescion de Micoempresss pars obtener 100 pusstos de smpleo ol con
finandacon de MICDOEGtos, EsAsOrETIANLD ¥ SExUimiantn de ias inicstivas escog cas.
Mocifimoon sustancal aprobaca el 24 de junio del 2019, afectando  determinadas achwidades y
realizacion de nusvas, siendo las Spdenbes:
RZ.: IMpuisado Un CrogRome OF RGO df MATOWMDIRSNS o @CORGITD S0l con ffrancocon,
- Activigod A 3.2 Concasion e financiocion 0 io propuestos Seecniononos.
- [OVIRZ Genarmoos 100 puestcs de empies 0 poric de los 7 micro-ermprendimientcs creados
con ia ffnonciooion.

CONTRAFARTES ¥ EENERCLARITS

Contraparte:
Sooo Lol Associstion Jeunss de Hassi Labiad, Aszocation Al Khamiis.

Drecios:

Todak 300 persones, de ellss, 300 s0n majeres y 200 son hombres
- Azpdaciones Al Khamiz y Asociacon de jovwenss de Hassi Labiad.
~JCEnaS i TILJArES & manarsl, de 8 comuns de Taou

Beneficianos directos = imdirechos:

Inadineschos:

Todak 3,000 personas habitantss de ia comuna de Taous

Diadidos =n las nueve pobladiones que o formran, que son bercougn, Hessi Latiad, Khemiis, Taouz,
Tanamoust, TiFariyin, MFAss, Maked] y Begea

Presupuesto de is intervendon

- Coste Total del proyecto: 63,133,008
- Aportacion GENERALTAT: 53.333,00<
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-Aportacion OMGD y 500 local: 13.800,00€

~Fai inicic intervencion: 04,/10/2014
-Faicrn fin: 30,/06,201%

DurBGan 1T meses
.ﬁ.rrq:-liu'&'n:le olezio orobads de 5 meses: 30052046

3) ACTORES IMPLICADOS.
Agenbes implicados &n ks intenencion & exsissr:

- Corsallaris de Bisractyr Social 'f'{'rmnlﬂ o | Zararalitat alencisns

- Eleguipo directien y &l persorel teoico de la ONED

- El mquipo directivo y = personal t=mico de los sedos lomies [Ssociacon Jeunes Hassi Labisd y
&sociacion A1 Khamiia)

- Los responesables poifboosdels Comune de Taouz.

- Los propisterios de los establedmientos hotelarns de |a Comuns de Taouz.

- Responsables de Micro-emprendimientos.

-  Fesponsabies de Asposciones que han particpado =n las formacones.

- Jowvmnes msistenfes m bas Tormaciones ge Destion smpressnsl y el desarmolo de modsios de
BConomia socal

- La Sodedad oivil dela Comunes de Tauoz

Agentes implicados £n ks svaluacion de ks inb=rvencion Unided Gestors de ls Bealuscion:
Componenies:
Personal de b DG

- Coordinsdora de s OMNED &n Mameeoos

- Coordinadora de ln ONGD en Espana

- Equipo temico en Espera y Mamuems de s

OHGD 50005 Locsies:
- Fepresspisnies y personal tEmico de s AsoOscon baumes Hezi Lsbisd y Asociadon Al Khamis

G pale TN
- Waligar y supsrsisar & proceso de svmkEcon.
- Elanorar los Termings oe Aeferanca de |2 svalumcon

- Fomlizar Ia licited on y contratacion del squipo svalmador.
- Publiocion y difusion e los resukedos.
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Comits de Saguimiente de |a Evaluacion:
Componentes:
Responsabies e o3 Zrupos de achores mas relevantes de |2 inbervencion en Valenca y Marmosoos

- Equipo svshmsdor
- Responsables del proyecto oe la ONGD

FLmiTionas:

- Fadiitar Ia participacion deios actores implicados &n el dis=ho del evaluscion: identificscdon
de necesicades o informacion, definidon oe objetivos y delimitadon del sicance de la
svaluscon.

- Aprobar ios dooumentos de planificacion de ln evaluscion: Fan de evalusdon, Flan oe tratejoy
Fian de comunicacion.

- Aporter insumas y parbcpar 2n s redaccion de kos Termings de Referenda pars ls contratacion
delos servicios de asistencia temics pars s evaluscian.

- Fadiitar &l aquipo d= swmLBGOoN & BCreso B tode @ INAONTAG0N y oOATEREECGon releantes
e b inkareencion, y & oS azenbas e informantes dewe que daban partcioer &n las entrevistas,
ETupos de discusion o cumlquisr obra taOTica O recopilscion de 8 informacion.

- Supendisaria lidad de proceso y ios dooaTentos & infonmes Que S& vaysn EENSTANODD: s
EnriguECer o5 mon SIS SpOrtacionss y ASERUreT gue sE da respussta o sus intereses § demandas
die informacion sobne |8 imberwencion.

- Difundirios resukados dals aveiuacion, espacialments entre a5 OfZANCaCONRES ¥ antidaces de
s Erupo e intengs,
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4. ALCAMNCE DE L& EVALUACION.

£l micance = Im =yvEluscion svhene serd sl Qus se fesrise 8 Coniruscon:

La coberiurs geografica de ests samluscion comprendens s Comuna da Tacuz en bamsesoes:

S pmsara en o fortalecimiantn social y sconomico de la Comuns de Taouz

Ly dimension instfudonsl y reglamentaria inciuirs 8l GENERALUTAT WALENCIAMA, s responsaies
politicns de Ia Comuna de Taouz y los responsables insthadonales deis Comuna de Taouz, B3 como s
TRrTS NOrmekieD.

Rmsnactn = b= dimension temporal e @ pressme sveluscon = oresizasd one ver finelioscs B
iMiErvEnCion, e que Su onjetivo B Emitic un juido sobre & Sito o fraceso de 8 interennon efechecs.
Rmsnactn = i acotacon del eshadio, b svaluscon s enfocars princpalments s e swluactan de
resuttados, dorde = abjstivo principal s=r8 analizer ¢ wekear hasts Qs punin 5= pusden consEmar, se
estEn consguisndo o s= han Consazuico, los abjstivos mes inmedishos  directos estableddos [eficaca), y
Eaaminars qua ooshe se aloancEn &n bETTinGs de tiempo y recursos humanos, matarisles y monstEnos
Ieficiencia)

A= mismo snslizsremos en eshe tipo de svelacon: = impacio, | pertinencis, = partidpadon y
coberturs, coberencis, viabilicad, visinlided y Cerios aspecios tansversales e B intenesncion, enire
ofiros.

£l presupussho destinedo = 8 contretacon deia svaluacon sxtems a5 de 4500 £ [induido VA tasas].

5. PREGUNTAS ¥ CRITERIOS DE EVALUACION.

Los criterios o= evaluscion propussins pars tensr s=n Cusnim en ol snalisis oe la evaluscion son oo
Spuisntes:

PREGUINTAS:

Pertinencis: Aderuscion d= ko resufsdos y ks objetivos o= B intervencon sl contevto en el que o=
remiza. Con @ anslisis s estudia e cligsd del dEEndstim que SeEtEme B interancon.

- & DuTEsponds | iniEréEncion con = prionidades 0 necesidades de B poG@GON
nensficana?

- iEl proyecho t= enossnira en CoRCorCancs con bas pofiticas del omis

doname”

Eficadac praco de consecucon de os objetives (implichos o esplictos) de une intenencion =n funcian de
5U o EntCion & rasultadios.

-iEn Qe medica i ayuds de ks GEMERALITAT en &l sechor ha contrisuico al fomento de fa sconoma
social pars & desarmolo ECONOMICD  socsl y 8 Teacion de ampkso &n = Comuna de Taou (Mamuems|?

A1 iEm e medide se han fortslecdo las Gapacddedes profesionales en Cooperetidsmo Y economia

social de 200 jovenes y mderes de b Comuna de Tems?
1
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- H'.l..:Enq.le medida e ha impulsado Lrprng-'urrudt-:reuunn de Micoempresas para obtener 100
sussins de emok=o looal oon finandadon de mmdtm.m:m?s:g:mmmlm:m'm

=21

EFicisnciac Valoroion e o5 resuRndos almnzedos an Compersgdion oon oS recuros empleados para s,
Se tratm g Gebarminer Si sE ha emplssco el mINIMo OF recursos pars skEnIEr oS resulmdos
cistenidos o 5i Con bos rEUrsos emplesdos T Dodrien SICANZET MEYDrEs o Mejones resuftados.

- iEm Q= medids |8 ejeoucion dels intersencion ba posibiftsdo I8 pererscion de ruevas inicistvas
desarolic sostenibie o traves de los migro-Emonendi mientos T

-iles ackividades gue han movilizado b meyor cankidad de recursas han sdo las que demusstran que ia
ayuds tieme un mEyar valor agresaco”

-iEn Que Proporoion s& han puesto los recursos de A inbervencion al serscio de los ditsrentes objetivos
sschratEsicos?

- ila intervencion dela myuds = e sjustedo Bl presupussto inkciEimente formukco?

- ilm intErvencion de B mpucda 3= ha mjusiado, =n su parts bEonicE, B bn PorTmadmcion del

oy actar

- ilm Epanacion del propscho se ha sjestsdo 8l oConoErara inidalmente previsto?

impacho: Efscos & larngp plaso, positivos o negeisos, primerios y seoundanos, produddos direcs,
coisteral o induddemente Dor une inkenencon, inkncisnelments o no. L= sveluacon del impacto trate
de identificar todos eshos efectos y cevirarse =n b determirecon de los efechos nebos stricuibies =
it raencion.

- iSe Fen produddo impactos positiyos denvacdos dirscs mente de @3 interancion sobre s mujeres y los
Romiores jovenss dela Comune de Taouz?

- Z5e han produdco impados positiacs r previstos derivados diredaments de ks int=rvercon sobre las
Trgjeres y oS homibres jovenes dels Comuna de Taouz®

- iSe Fan produdido impectos NegEtives Mo predstos & braves dels intervencon sobre s mujenes y los
R mires jovenes dela Domens de Taouz?

- ifes repercusion ha t=nido Is inbervencon sobre l=s femilins de los jreenes

FormadosT

-i0ue reperozsionss ha T=nido A creacion de MECC-STIDERCiMiENDs pare = fomento del desarodio
sostenibie &n @ Comuns e TaousT

- i05mo ha reperofido b intervencon & nivel ooal?

Coheremdac La onherencia interme wakom ks articulscon de los objetivos de @ intervendon con los
irstrumentos propusstos peErs kosreEr los ¥ SU Bdeouscon & los problsTas. La coherence svtenmes snakim
B Compatibilided de Ia intErvEncion Con Obmas ESTAiESAC Y PrOSTEMES COn koS Qs puscs berner Sinergias
0 ook R edac.

- ZEm Qe medids A Fyuca Bportaca B jovenes § mujeres conirizuye directamente o indirectaments & su
ol SO0 S TIOD

- iS5 oormespomden las necesidedes identificsdss com o objetives propueshtos en la
imtErvEncon®

- iSe ha definido de maners mrects y 10gic I8 esneciurs de oojetivos, resuimdes y acivosdes dein
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inftEraEncion®

Viabilidad: Capacidsd de una inbervendon de pocer ser [levans 3 (300, &N mEtaris e COOpETACON, S
asimila al concepto de sostenioiided, continuided e o tiempo de los efectos positivos pEnerados por B
inEreEnCion e vaz retinecs b agucs. E58 lipacs al 8 potencecon o s fectores cave dessTollo oE B
EprOpiscion del procsso por parbs deios rec=piones de b ayuds.

- A teves dels interenddn se he infuido posthements sobre la oyoaccsd insihadonal de las
entidsdas partidoantes y destinetarias de k= scoon?
-ilminterpenconousntsconayudedepolit e onalessinmissperesisnoyodelproyecto,  una vz
retireds o ayudaT

Bspetns miebodol Dgions:

- iE] sistema de incimadores formaledo e sido US| pars medic & graco de cumplimisnto de los resultados
antenidos?

-ilas fusntas de verificacion formuladss han sido las adecusdas parm obtener i informadon necasana
sotrne & prado de cumplimisnts de bos indicsdares?

dLios mreEtodas de recopilacon y analiss de dakos Fen 5ido los sdecusdosT
Sub-prazunta: jCusles han sSoo?

iHan 5 do identifimdos onmecbarenbs los fachonss sdemos?

iHan syolucorats ComecEmente dichos factonesT

CRITERIISDE LA EVALUACI S8

El equipo evalusdor basam 5u mamiz de panifomcian =n los oitenos mas imporkankes astanied Gos por =
Comitsde Syuds al Desarrollo:

FERTIMEMCIA: Fraguntes referides = la sdecuscion de los resuliados ¢ ko5 objetivos de ks intarencion =l
contaxin en =l que se resliza Con s andlisic s= estucia la celidad del cisgnostico que sustenta la
intEreEncion.

EFICACA: Preguntss refendas grado de Consecudon de los cbjetieos (implidins o explictos] de una
interyencion en funcion de 5u crisntecion a nesuftadios,

EFICIEMCIA: Preguntes refendas = b= walorsdon de iof resufedos slanzados =n comparacon con los

recursos emokados pora ello. Esuna medida de logro de los resulitados en radmcion & los NEOUTTDS Qs 5
NSRS,

IMFALCTO: Fregunkas nefierides 8 los efechos & lango plazo, positias o negalivos, primanos § seoundancs,
procuddos directs, colsbersl o induddemente por ke inbervencion, intencionaiment= o no. Se trets d=
identificar todos estos efectos y Cenirarse en la determinacion de los efechos netos sbrbuibles = e
imAEreEncian.

VIAELIDAD: Preguntas referides & la continuided en e tiempo de los efechos positivos generados por 2
inEraEncian uns wez retirmds = L.
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6. METODOLOGIA ¥ PLAN DE TRABAID.

Rmspecin = Is metodoloszia § teCnicas requendas de recopilsdon y srelisis de dormedon parm b=
DrEsenECion y dfusion de ressftacos, Se rECOMiSRGE QuE San el SqUipD EEkEGor quisn selerdone o
anfoque metodolOEoo y ks Tmices mes adenmdas, justificndoiss mnvenisntaTents Ly metosoiosa
propeuscks debe inddir &n los sspectns de pEnern y pERTGE |8 perticipacion de todos los ooledtieos
penaficanos, sobretodo de los de ol amesn. Parm b ajeosnon de b evaluscon s= propons ba division
i res fases:

1. Estudio de Gabinete Durmnbe el astudio de Eabinet= &) squing swskesoor reslizars |os preperstivos

mecasarios parm =l desarolio del trabsjo y efectusra una resision swhsustive e koda e
documentacion nelatia al proyechs con el fin de conocer en profundidad b inbeneencion.
&si mismo, &l equino evaluador resiizam une acusiizacian del plan de trabsjo, benisndo &n osenks
ios Cambios que heyan podido produdre desde su AODACON, A MO UNE prEparRGOndE s
Fermamientas de recopilacon ce deios y m:u-n:i-:'m de entrevistas con los indormERkes cave. A1
tenrinar =stn fase = equipo de mamluadon |:-r|:9=n1:u"u una propussts de meknz de mluacion |r
OpOOnes rr-et-:-:l-:lln:gn:usmlusqx -:r:phm en Jdeinlle &l prooeso que .'neguru Esta proposicion sars
aprobads por la unidad de Ee.'hun delm vElumoion.

Curanie estn fas=, el equipo de mamluacion = FH:H'H:IF!..EH marcha pare comensar & proceso de
rempilscion de informadon desde berrenc. Se realizars msi mismo un primer anslsic de s
iRfrTracon y se cebersn programar y reslioer reunionss de devolucdon de resulados prelmineres
o los distintos organismos sinousdos oo 8 inkenencion.

% Elaboracion de irformes. Finalmente = squips e svaluscon sisDomrs un rimer bormecor con las
conclusiones inidales, 8 parbr gl ol y con i contribucion de s Unided de Gestion 5= completars y
52 haran las mocifianones y oHTectiones recesarias. Finalments y une wez recopilde v anaizaca
B informacon y disoubds por todes |es paries s procsders & ls elsbomcon del informe finel de

Fian e Traibejo Ls propussts ded cronograma de la eveluscion = s siguisnts, siendo suscaptible
g modificecion, una vez redbids |a propussts especiics del equipo svelador

ETAFAS TAREAS ENTREGAELES
MES1 | MESZ | BMES 3
Estudio Informmscion &nalisi Doommental X Informmes: Prediminarss
Disafin g X
Hemamienas
Redacdon informes X
predimninare,’s
Discusion en Comite Y
de Seguimisnte
[Entreyictas com X
Brfores
Grupos de Discusion i
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Redscrion Memora X
Informe de Evaluscion | Revision Memoris de X

Redacdon de informe X Informe EaTador o

-

Disoumion &n Comite X
e Seguimients

Eriregs de bnformmes X

-

Presemimcion de X

7. DOCUMENTOS ¥ FUUENTES DE INFORMACION.

Los princigeles docurrentos y fusntes de informmadon & ios gue tendre acceso & equipo swsisdor, son
los Sipuisntes, Sn peruioo de oknos dooumentns: que & aquipo swsiedor considere aportunos:

[DooumiEnto - Liocalizacion:
Dooumentos formulacion de i intereencion | Ofidnas Jart en Valenca
Extudios de disEnostos Cfidnas Jart =n Val=nos
Fian Director de |a Coopsrmdon Generalite] VWed wwaw oo es
il i A
TSSO SEEUETIEEnED Ofiaras Jemt en Valeroa
nidicaciores y fusntes de yerficaoon Ciicnas Jart an Valsmon) Soao ko
bAmbarisl rraico wio mudicuinml Ofidras Iart =n Valsnoa Sodo locs
Anserdos oolsborsdion oe Ias B0 ones COfidnas Jart =n Valenon,' Sodo koo
Mot AECID WWED Wi T Bs
ORTE documenbsCion de interes Oficnas Iart Yalenos)soaoio looal

E. ESTRUCTURA ¥ PRESENTACIONDELINFORME DE EVALUACION

£l Informe Final de sv=iuscon no sxsoaders de s 50-20 pagines [sin conter anesos). Ecte ira

Acompansdo de un Resumen Eeostivo, de un mExdmo de 10 pagines. AS mMisTo, S debers pressnkar
unia ficha-resumen de i syakedon siguisndo el formato estatiecido por el CAD pam & inventario de
EvELACoNES 32 a5ty nstitucion.

£l aquipo eaisador sntrezars & b OMED el inforre final d= smluscion, 2 copiss an formats slectronios
¥ 2 copizs en paps, una ver heya sido disoutido = borrador con todas s partes. £5 remmendabie gue ks
mstruchers del indorme final de svalscion siz =] siuients ssqueTe:

1. imroduccon.

-Antemcenies y DosiTeo &2 ko SVGTLIDEAOn,
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-Frequntos principcies y Ciancs o volor deffmoion.

2. Descripoion resumids de i3 intervenoon svoiuodo, con @Spenal MEETRNCD O /05 avpeciohvor o
cumpimaante en @ momento internedio [comvanios] o fingl ffegun procedojen @ QuR B RQNTD o
SOMCCION; FRSWTET OF JoF ontecedantes, |0 organTooon ¥ geshon, octores IMpiCodoT ¥ oomtento an &
qua 59 cesamoils ig inteTvanoion.

3 Metodologic  empeoda en i
Evaiuooon.
-IAtDO0logTD ¥ teonicOs apNicoTas.

-Congfchonantes § itmites el astudio reaizodo.

4 Angiisis de i informocion recopioud ¥ swdencios entomo O W05 Cwestiones estoblecdas
,:r:'il:imu:d:e_. _ .
interpratonion de ko SWORNOIGT & MAeOoN CON jas preguiins o eVD Mo NUNTECGT.

5. Conclumiones de i7 evoliion en reiacian con ks criterios de evaluooion estoblecdos.
&. Lecriones apremdioas qUE 58 DRSErndoT 09 05 ONCIUSoNes GEnNaroies Gue maiguen Dusngs prachicas ¥
QUE pUaton seT EXTrOpoAacas ¥ retroaimantor ios oCDoNeS o i IMTEVENICION @0 SRcuCion o por futuros

7. los recomendocionss denvodas de o evoluooion cosificooas segun @i Citanc Megido por @ eQuipe
evoluodor (5. o conteiorge ploTe, Segun CEETos O @ROINaCon, MU ATRNSion o components oa o
intenenaon, sequn Zong 0 intereendon, afc | En todo mso Sempre QU 580 Dositve, mencionar & ocior
{0 actores) o quien vo OiNgioD o MaNeD POTHCLVOr i FecomenoaCion.

B Anewcs en los gue S= incluiran:

- Los ToA.
-E! pian d trabajo, io COMPOSCIoN ¥ A0 eSCTPOION o kD SN,

-FAFEDOS0IOGTD propURst, Tecnims y fuentes UEATDOOE DOTD MRCOpUGT O FTRTIeO o
-Riawision cocurmanto: oo o furntes secundonas uhiizooas.
-Entravistos: Nriodo o fDOTIGNTES, QURCT 09 anirevists, DUnsCripciones i notas.
-Encuestns: modiios, Gotos ETUTDS IeCominDos ¥ onaiss estocishios.

-ToNeras porticipatives: reiotnng § productos.

-Afagacionss i omaThorics de CisTntos acfores o) howmodor ool infoame 51 se consicano perhinents, sobne
thovie 5 auishien desooyerdss ' me hon sige afiajioccs an o cwarpe ol infhrme.

-Ficho-resuwnen o9 io @roisocion modele CAD (Anavo 2).
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9.- EQUIFQEVALUADOR.

El equind evalusdor deder cumplr koo siguientes reguisitos:

-5e debers nomorar un coordinador ol frente del equipo evaluaGor en quien recaena Ia responsabilicad
final del rabajo y quien dedem actar &n coNtAChD continuo Con ks Unidad Gastora de i evalacon.

-El equipo svalador debers posesr UNa sxperienciE MINIME de 2l MENOS CINCD N0 =N Droyecios de
Cooperacon intermaconal 2l desamoilo.

-El equipn svalUscor DEDarE DOSSsr UNE experiEnca MINimE de 8l menos tres ahos an evalusdon ce
proyechas de desamolio o 3 informes reslizsdos.

-El =quipd mmlUador Cebers  posesredperencasnEmstonceproyectosdemsjoradeiEasiuadonsoco-
ECONDTIC.

-Es nacEsario ponocmients del conestp En
haruems.

52 ymlorare experienca en svaluadon <on  norTEbVE
SEMERALTAT WALENCLAMNA

-Conod misnts frences.

De scuerdo oon & Plam Director y su apuests por = fortaiecmisnto de las mpadidades de los sodos
iocales, Is Unidsd de Gastion recomisnds que el squips de evaluscion aste Compuesto por expartos
iocmles &n ba fase de fraDejo de cAMpo B gue dispondran de un conodmisnto en profundicad del ambito
¥ funconamiento del 2res de intereencion. E] equino evalsador cebe sarantizar 2u incependenca de 2
iMErvEncion evaluaca, no estando VinCUBGD 0ON SU Zestion O 0on Quakquier elementD QU B COMDOnE.
Azl iz Mo deberd de feber trabajaco pars i OMGD espanols o pare su contra parte 8 menos durants
&l perindo de identificacion y ejecudon de s intervencion a svaluar. 5e acjuntan curmoulos del squipo
teCTico EvaluaGon propuesio.

10.- PREMISAS DE LA EVALUACION, AUTOR[A ¥ PUBLICACIGN.

Les premisas Dasicas de mmportamiento stico y profesonsl por parte del sgquipo svaluador, seran ks
SEuientes:

Anonimeto y confidencalided La svaluscion deds respetar & derscho & a5 personss 3 proporooner
inforTACoN EssEUraRGO SU BRoni meto y confidandalidac,

m[-mﬂmqj:rdmmadﬂcrﬁﬁudeaﬁrﬁqupd:m sunsir emvbre bos miembnos del
Squipe o entre &stos y oS responsables de @ intereencion, en relscon con s ondusionss o
recomendacionss, Gebe sar menconads en & informe Cusiguier afirmadon dese ser sosbenids por &
=quipo 0 dejar oonstancs del desauendo sobre iz
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intesvided. Los =wiusdor es tencren @ responsabilced de poner de manifiesto Cuestionss no
mendonacas especricamente en los TdR, 5i &lio fuem necasario pars obtensr un analiss mas compisto
e I imhersencion.

Indepencencs £1 sguipo svakumdor debers prEntizar su incepencencs d= & intarvencion evalusds, no
astanco vinculoo Con SU Zestion o Ccon ouakquier Slemanto que i Compone.

Commicacon de i informecion Corresponde sl eguipo sveluador marsntizaria versdcad de @
informaCon recopitsda para Ia elaborecdon de los informes, y &n URkima instancs s=ra responaable de b
inforTRCon presantaca en &l informe de SvElLacon.

incidencias. En el supussto de i aparicon de problemas durants s reslizacion ded tabsio de CaMDo 0 &N
cusiiquier otra fase de la svaluacion, 2stns debersn sar CoMUNICEOos inmedistaments & |8 ONGD y &sta, 5
10 OO A NECESANo 5= |0 comunicara &l finenciscor. D no serasi, 8 sdstends de dichos problemss &n
FiMEUN RS0 DOdra ser utiizads pers justificer I8 no obtendon delos resultados establecidos por s ONGD
i=n los presenbes TR,

Derechos de aubor y cheulEecion. Sa sciars que todo derecho de autor recss en b entidad contratants de
= evaluacion. La divulzacion de i informadon recopilada y el informe final &5 premogative d la ONGD.
Sin embargn, el financador 5= resenva & derecho de reproducir, distribuir 0 comunicar pubicaments =1
informe de sveluacion sin necesided de acusrdo previo s la ONGD cuando &5 1o requien & cormecto
demamolio de procedimientos sdministratives v 1o fers oon previs sutorizacon de la ONGD uando 5=
reguiera por obro Do de motivos.

ﬂﬁimmEnmmdemm k2 enbresa de los informes o en &l supwesho &n gue |2 calidad
d= los informes antrezsdos sea mANfiestameants inferior 8 o pactado con la ONGD, seran sobobles ks

perplizacones y aritrajes establecidos por la entidad contratante conforme al contrsto privado
estabied do on e equipo evaluador.

11.- PLAZOSPARA LAREALIZACION DE LA EVALUACION.

La fecha de g0 d= = evalusdon s=re & partr cel 300032045, finelizando = misma el
30foe2ms.

£ calandano de entreza dal DorTedor del informe final y b entreza definitve del mismo, ceberan
ajustarze al progama de traoejo definitvo que aparezca en el conbrato firmado entre I ONGD y &
SquIpo Evaluadior.

£l presupussto astimado pars la realizaoon de is evElscon no debers supsrar i3 sums de 2500 sures,
crowEniantes dal prasupUSID ADTODAGD por GEMERALIAT VALENCIANA.
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12. PRESENTACION DE L& OFERTA TECHICA YECOMOMICA ¥ CRITERIOS DE
WALDRACIGN.

s propussis feoice deDerd pressnisc las SEuisnfes cormcheriicas parm optmr sl
COnCUrso:

-Portads donde s& indigue:

+  Miombre de ks &moress o equipo
Eva g

< Thuo de I
Eval o,

+  Dwtos de contacto e ks empress o squipo
Eva g

-CHferim Taonioe que inciuye:

+ O detsllsdo dela =mpress (en
L-FF=.L ]

+ O detsllsdo de los inbegrantes del aguipo
Eva g

+ O detaliado cel experto’s indraidual (en sy
mso] Metodologa d= trabsjo.

+ Fropuesta de mabriz de
maluadon.  Plan  oe
trabajo.

- La progussts Sond mica debars inciuir un presupuesho astimedo pare

B reslizacion dala Evalscion an s gue s= inciuyan todos ks mashos
derivados de ks reslizscion de b misma y forms de pEpo proplests

En Valends, & 21 d= Mamo g 2006

4.3
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BENEFICIARIOS DIRECTOS

TABLA LDB.

Informe final evaluacion externa proyecto: "Fomento de la economia social a través de iniciativas emprendedoras, para los colectivos de jévenes y mujeres en la Comuna de Taouz. Provincia de
Errachida. Marruecos" Expediente nimero: 1065/2013

General Informacién socio economica Formacién y/o nivel educacion
nucle Nivel de ingresos familiares Situacion actual Destino del presupuesto familiar Nivel de ingresos y gastos (siendo Hijos y escolarizacion Nivel de formacion
0 Personas 1=SI. 0=No)
s an ] SR

n ] menor | 150y | 250y | masde |Autoempl|Empleado|Desemple educaci| viviend | aliment cubren | Capacidad | Endeudami| escolar que - Profesion [Universita| ~ Sin

(en con . | Salud ) escuelade | Bésica . ”

150 250 350 350 [ Terceros | ado . on a acion gastos ahorro ento viven en el al ria  |formacion
perso| ingresos . . manera
familiares hogar familiar

nas) estable
1 4| 17 1 1 5 10 20 60 10 1 1 0 2 2 1
2 h 29 | 13 1 1 4 10 15 70 5 1 1 0 5 5 1
3 30 | 17 1 1 4 10 20 60 10 1 1 0 4 4 1
4 m | 41 2 1 1 1 1 20 78 1 0 0 1 0 0 1
5 m | 40 2 1 1 1 1 38 60 1 0 0 1 1 1 1
6 m | 21 9 1 1 3 15 40 35 10 0 0 1 3 3 1
7 m | 50 5 1 1 2 10 45 30 15 0 0 1 1 1 1
8 m | 45 8 1 1 1 5 25 55 15 0 0 1 3 3 1
9 m| 25| 4 1 1 1 1 30 68 1 0 0 1 0 0 1
10 m | 31 5 1 1 1 5 30 50 15 1 0 1 0 0 1
11 h 47 | 12 1 1 2 10 30 55 5 1 1 0 1 1 1

total: | 35,7 | 8,55 73% 9% 9% 9% 27% 27% 45% 27% 7% | 28% | 56% | 8% 31% 25% 44% 55% 9% 9% 27%
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FUENTES DE INFORMACION CONSULTADAS.

v" Documento formulacién proyecto

v Documento reformulacién proyecto

v"Informe final técnico segin modelo normalizado de la gva.
v Informe final, listado documentos justificativos de gasto
v" Memoria técnica segin modelo entidad

v’ Certificacion entrega materiales

v’ Contratos servicios prestados

v" Web de la entidad

v Web del proyecto

v Materiales impresos editados para el proyecto

v Plan de accién de la federacion

v" Convenios firmados

v Acuerdos

v’ Cartas de apoyo
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MATRIZ DE EVALUACION.
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FICHA - RESUMEN DE LA EVALUACION MODELO CAD.
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